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INSTITUICOES ENVOLVIDAS

CENTRO DE DIREITOS HUMANOS E EMPRESAS DA FGV DIREITO
SP (FGV CeDHE)

O FGV CeDHE iniciou suas atividades em 2013 como um centro de pesquisa aplicada da FGV
Direito SP e tem como missao realizar pesquisas que influenciem politicas publicas e praticas
empresariais, buscando garantir a protecao dos direitos das populacoes impactadas pelos
negocios. Atualmente, o centro conta com mais de 40 pesquisadores e desenvolve pesquisas
sobre: (i) risco e impactos de obras e empreendimentos em comunidades locais; (ii) cadeias
de valor e a promocao da transparéncia e do trabalho decente; (iii) desastres socioambientais
e; (iv) direitos humanos e meio ambiente.

g cedhe.direitosp@fgv.br

@fgv_cedhe -f https://www.facebook.com/CDHeE.FGV/

in https://www.linkedin.com/company/centro-de-direitos-humanos-e-empresas

https://direitosp.fgv.br/centros-de-pesquisa/centro-direitos-humanos-empresas

CENTRO DE APOIO E PASTORAL DO MIGRANTE (CAMI)

O CAMI é uma organizacao sem fins lucrativos que, desde 2005, atua na promocao e
protecdo dos direitos humanos fundamentais, igualdade de género, integracao social,
prevencao do trabalho escravo e trafico de pessoas. Visando a inclusdo social, econémica,
politica e cultural dos imigrantes e dos refugiados, suas acoes sdo orientadas para: acolher e
mobilizar imigrantes e refugiados na luta por seus direitos, cidadania e empoderamento
social, cultural e politico; combater o trabalho escravo, a violéncia contra as mulheres, a
xenofobia e o trafico de seres humanos; promover o trabalho decente e o reconhecimento e
fortalecimento da identidade a diversidade cultural. Tem como missao promover os direitos
humanos de imigrantes e refugiados, sensibilizando a sociedade brasileira para os valores da
inclusao e da solidariedade; e como visao, ser referéncia na defesa dos direitos humanos de
imigrantes e refugiados, para a cidadania universal, a paz e a justica

https://www.cami.org.br/

@orgcami .f https://www.facebook.com/camimigrantes.com.br
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CENTRO DE ESTUDOS JURIDICOS JUNIOR (CEJUR-FGV)

O CEJUR-FGV é a primeira e Unica empresa junior juridica da Fundacao Getulio Vargas. Desde
nossa fundacdo em 2012, nosso objetivo é prestar servicos juridicos de qualidade e a precos
acessiveis, atuando principalmente (i) na elaboracao e revisdo contratual, como por exemplo
contratos de prestacao de servicos, contratos de parceria ou contratos de vesting; (ii) na
redacdo de pareceres juridicos sobre os mais variados temas, como registro de marca, LGPD,
ou imunidade e isencdo de tributos; e também (iii) na elaboracdo de documentos

constitutivos, tais como estatutos sociais, contratos sociais ou regimentos internos.

M comercial@cejurfgv.com.br

@cejur_fgv

COORDENADORIA DE PRATICA JURIDICA E ATIVIDADES
COMPLEMENTARES DA FGV DIREITO SP

A Coordenadoria de Pratica Juridica e Atividades Complementares da FGV Direito SP dedica-
se a gestdo dos estagios profissionais, a preparagao para a colocacdo ou recolocacao
profissional dos estudantes e egressos no mercado de trabalho e a oferta das atividades de

formacao pratica e das atividades extracurriculares aos estudantes de graduacdo da Escola.

As atividades de formacao pratica incluem projetos multidisciplinares e clinicas de pratica
juridica, enquanto as atividades extracurriculares sdo oferecidas em diferentes formatos.
Dentre eles estd o Programa de Introducdo a Pesquisa, que busca aproximar os estudantes
da graduacdo das pesquisas em andamento realizadas pelos Centros e Nucleos de Pesquisa
da FGV Direito SP, como forma de introduzi-los a pesquisa enquanto atividade profissional.
Para este projeto, foram selecionadas as alunas da graduacao em Direito Isabella Grimaldi

Ferreira Lombardi e Ana Catarina Pereira Rodrigues.

g estagios.direitosp@fgv.br / npj.direitosp@fgv.br
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Esta cartilha foi elaborada pelo FGV CeDHE dentro do escopo do projeto “Resiliéncia e
inclusdo produtiva de mulheres na industria da moda: recomendacoes para o poder publico
e para empresas”, desenvolvido com o apoio da Embaixada do Reino dos Paises Baixos no

periodo de novembro de 2020 a marco de 2022.
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INTRODUCAO

No contexto do projeto de pesquisa “Resiliéncia e Inclusdo Produtiva
de Mulheres: recomendacdes para o poder publico e empresas”,
desenvolvido pelo Centro de Direitos Humanos e Empresas da
Fundacao Getulio Vargas (FGV CeDHE) com o apoio da embaixada
do Reino dos Paises Baixos, observou-se que o acesso a direitos
sociais e politicas publicas é um desafio para insercao econémica de
mulheres migrantes que atuam com atividade de costura na regido

metropolitana de Sao Paulo.

As mulheres migrantes sdo um publico expressivo na cadeia
produtiva da industria da moda. Segundo dados da Associacao
Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccdo (ABDI), em 2017, 75%
dos trabalhadores desse setor eram mulheres. Em relacdo a
migracao, é dificil identificar o percentual de mulheres migrantes
que trabalham com costura, pois muitas atuam na informalidade ou
por conta propria. Dados do Censo Demografico de 2010, realizado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica indicam que

37,8% das costureiras trabalhavam por conta prépria naquele ano.

Apesar de nao haver uma estimativa precisa do total de mulheres
migrantes atuando na atividade de costura no Brasil, € importante
reconhecer que essas pessoas se encontram frequentemente em
situacbes de maior vulnerabilidade em razao de aspectos
relacionados a género, raca e nacionalidade. Estudo realizado pelo
Business and Human Rights Resource Centre (2020) aponta que a
vulnerabilidade dessas trabalhadoras foi agravada sobretudo no
contexto da pandemia da Covid-19, havendo impactos na reducao
do valor recebido por peca produzida, dificuldade de acesso a

comida, impactos na educacao dos filhos, entre outras questoes.

A presente cartilha tem como objetivo informar tais mulheres sobre
seus direitos, como também, as formas de acessa-los, contribuindo

com a sua inclusdo produtiva na industria da moda.

A cartilha foi elaborada em parceria com o Centro de Apoio e
Pastoral do Migrante (CAMI), com o Centro de Estudos Juridicos
Junior da FGV (CEJUR-FGV) e com o Ndcleo de Pratica da FGV. Para




estabelecer os conteldos apresentados nesse documento foram realizadas duas rodas
de conversa, com cerca de 40 costureiras atendidas pelo CAMI em cada roda. Nesses
espacos, foram perguntadas quais eram as principais duvidas juridicas que elas

possuiam e gostariam que fossem contempladas na cartilha.

Considerando os comentarios recebidos nas rodas de conversa, a cartilha é estruturada
em 4 capitulos. No primeiro capitulo, intitulado “Eixo de Cidadania e Direitos Humanos”,
¢é discutido o acesso a direitos sociais — como assisténcia social, salde, educacao e
moradia — pelo publico migrante. No segundo capitulo, “Eixo de Trabalho”, sdo
apresentados os direitos e obrigacoes trabalhistas, com foco na atividade de costura na
cadeia produtiva da indUstria da moda. No terceiro capitulo, “Eixo de Género e Raca”,
sdo abordadas questGes sobre a violéncia de género e de raca, sendo esse um tema
transversal aos direitos discutidos na cartilha. No quarto e ultimo capitulo, “Eixo dos
Negdcios”, sdo apresentadas informacdes basicas para constituicdo de um negdcio, de
modo a ajudar as mulheres que almejam empreender a abrir suas préprias oficinas de

costura ou formar cooperativas.

Por fim, vale destacar que, tendo em vista o publico alvo da cartilha, optamos por

manter toda a linguagem ao longo do documento no género feminino.




EIXO DE CIDADANIA E DIREITOS
HUMANOS

Este eixo trata sobre a regularizaciao da pessoa migrante no Brasil, o exercicio dos
direitos sociais e o0 acesso a assisténcia juridica gratuita.

A. REGULARIZACAO DE DOCUMENTOS

A.1. COMO E POSSIVEL REGULARIZAR A PERMANENCIA NO
BRASIL?

Toda pessoa estrangeira que esta no Brasil tem direito a saude, educacao, moradia adequada,
assisténcia social e outros direitos sociais; independentemente da regularizacdo de sua
documentacao.

Ainda assim, a regularizacdo da documentacdo é importante para que seja possivel acessar
todo o sistema de protecao social e participar plenamente da sociedade e do mercado formal
brasileiro. Existem diferentes formas de regularizacdo que dependem da trajetéria da
migracao de cada individuo, e € a prdpria pessoa migrante a responsavel por decidir qual
processo é o mais adequado para o seu caso. S3o duas as principais alternativas - a partir de
uma autorizacdo de residéncia ou do reconhecimento de refligio. Dentro de cada uma dessas
alternativas existem diferentes possibilidades de enquadramento, sendo alguns
apresentados nos itens 1 e 2.
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A.1.1. AUTORIZACAO DE RESIDENCIA

A autorizacao de residéncia € uma das possibilidades para que a pessoa migrante que
pretenda residir no Brasil possa regularizar sua situacao e possa emitir outros
documentos de identificagao. Existem diversas possibilidades de enquadramento da
solicitacdo, a depender da situacdo da pessoa solicitante, mas é a pessoa migrante que é
responsavel por decidir qual situacdo melhor se encaixa em suas necessidades. A
autorizacdo de residéncia pode ser temporaria (com validade de 2 anos) ou permanente
- na maioria dos casos, para a emissao da autorizacdo permanente é necessario ter

recebido a autorizacdo temporaria anteriormente.

A.1.1.1. COMO FAZER A SOLICITACAO?

A solicitacido pode ser feita através do portal da Policia Federal (PF)

(https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao). O atendimento deve ser agendado

online e depende da entrega de documentos especificos para cada caso. E possivel
conferir qual a lista de documentos necessarios no portal da PF, no Centro de Referéncia
e Atendimento para Imigrantes (CRAI) ou em outros servicos especializados. E preciso
comparecer ao atendimento com toda a documentacao necessaria ao seu caso, ou o

pedido pode ser negado.

A.1.1.2. EXISTEM CUSTOS PARA O PEDIDO DE AUTORIZAGCAO DE RESIDENCIA?

E preciso pagar as taxas de processamento do pedido de autorizacdo e de emissao da
Carteira de Registro Nacional Migratdrio (CRNM). Essas taxas sao pagas através de Guias
de Recolhimento da Unido (GRUs) - nao pague nenhuma taxa que ndo esteja
identificada como GRU! Caso ndo tenha condicdes de pagar as taxas, é possivel
apresentar uma Declaracdo de Hipossuficiéncia Economica, que serd avaliada por
autoridade competente.

BOX A.1: O QUE E A DECLARAGAO DE HIPOSSUFICIENCIA?

A declaracao de hipossuficiéncia € um documento formal, que deve ser preenchido pelo
requerente da autorizacao de residéncia. Ndo € necessario comprovar a hipossuficiéncia
para apresentar a declaracao, mas caso a autoridade responsavel pela analise do pedido
achar necessario, ela pode exigir documentos adicionais para verificagdo. Um modelo da
declaracao pode ser encontrado neste link.

12


https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao
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A.1.1.3. QUAIS SAO 0S CASOS POSSIVEIS PARA PEDIDO DE AUTORIZAGCAO DE
RESIDENCIA?

A lista completa de casos pode ser consultada na pagina de servicos da PF

(https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao/autorizacao-residencia/documentos); a

navegacao guiada do portal da PF também pode auxiliar no enquadramento de sua situacao.

Alguns enquadramentos relevantes sdo apresentados abaixo:

?

Acordo de residéncia Mercosul (Argentina, Bolivia, Chile, Equador, Peru e Uruguai):
Nacionais de paises pertencentes ao Mercosul podem fazer o pedido de autorizacao
temporaria (valida por dois anos) e depois autorizacdo por prazo indeterminado. No
caso de nacionais da Argentina e do Uruguai é possivel fazer o pedido de autorizagao

por prazo indeterminado sem necessidade de autorizacdao temporaria prévia.

Acordo de residéncia para paises fronteiricos fora do Mercosul (Venezuela,
Suriname e Guiana):

Nacionais de paises pertencentes aos paises fronteiricos sem participacdo no Mercosul
podem fazer o pedido de autorizacdo temporaria (valida por dois anos) e depois

autorizacao por prazo indeterminado.

Autorizacao de residéncia por reuniao familiar:

A autorizacdo de residéncia por reunidao familiar pode ser concedida nos casos de
pessoas migrantes que possuam vinculos imediatos (conjuges, companheiros, filiacdo
até segundo grau - avos, pais, filhas(os) e netas(os) com brasileiras ou pessoas
migrantes com autorizacdo de residéncia aprovada. Irmas(os) e enteadas(os) de
brasileiros e pessoas migrantes com autorizacdo de residéncia aprovada podem
solicitar autorizacdo caso sejam menores de 18 anos, ou estudantes menores de 24 ou
qualquer idade caso comprovem dependéncia econdémica do portador de autorizacdo
de residéncia. No caso de autorizacdo de residéncia temporaria, a validade da

autorizacdo por reuniao familiar sera a mesma.

A autorizacdo de residéncia por reunido familiar depende de uma autorizacdo provisoria
ou permanente por parte do imigrante titular - ndo € possivel pedir uma autorizacdo
por reunidao familiar se a portadora de autorizacdo original possui autorizacao por
reuniao familiar. Por exemplo, no caso de uma mae de uma pessoa migrante receber
uma autorizacdo por reunido familiar porque sua filha possui uma autorizacao
permanente, isso ndo da a possibilidade de uma irma da imigrante pedir uma
autorizacdo por reunido familiar a partir da autorizacdo da mae, ja que ela detém a
autorizacdo por reunido familiar. A autorizacdo de residéncia por reunido familiar pode
ser convertida em autorizacdo permanente apds quatro anos comprovados de

residéncia em territdrio brasileiro.
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A.1.14. QUAIS AS DOCUMENTACOES NECESSARIAS PARA O OBTER A
AUTORIZAGCAO DE RESIDENCIA?

Os documentos exigidos para autorizacao de residéncia variam para cada situacdo. A lista de

documentos abaixo é exigida para quase todos os casos para a residéncia temporaria:

1. Documento de viagem ou documento oficial de identidade;
Duas fotos 3x4;

3. Certidao de nascimento ou casamento ou certidao consular, quando os documentos
mencionados no item 1 ndo trouxerem dados sobre filiacao;

4. Comprovante de pagamento das taxas de autorizacdo de residéncia e de emissao da
CRNM (saiba mais no item seguinte), quando aplicaveis;

5. Formulario de solicitacdo preenchido;

6. Certidoes de antecedentes judiciais e/ou penais e/ou policiais no pais em que tenha

residido nos cinco anos anteriores a apresentacao do pedido

Em alguns casos de autorizacdo de residéncia, é preciso comprovar a capacidade de se
sustentar em territério brasileiro. Para esses casos é possivel usar como comprovacao de

meios de subsisténcia os seguintes documentos:

e Contrato de trabalho em vigor ou Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)
com anotacao do vinculo vigente;

e Contrato de prestacao de servicos;

e Demonstrativo de vencimentos impresso;

e Comprovante de recebimento de aposentadoria;

e Contrato social de empresa ou de sociedade simples em funcionamento, no qual o
imigrante figure como sécio ou como responsavel individual;

e Documento valido de registro ativo em conselho profissional no Brasil;

e Carteira de registro profissional ou equivalente;

e Comprovante de registro como microempreendedor individual;

e Declaracdo comprobatdria de percepcao de rendimentos;

e Declaracao de ajuste anual para fins de imposto de renda;

e Inscricdo como autdénomo nos cadastros dos drgaos competentes;

e Comprovante de investimentos financeiros ou de posse de bens ou direitos
suficientes a manutencao proépria e da familia;

e Declaracdo, sob as penas da lei, de dependéncia econémica nos casos dos
dependentes legais, hipdtese em que também devera ser juntado comprovante
de subsisténcia do responsavel; e

e Declaracdo, sob as penas da lei, de que possui meios de vida licitos e suficientes

que permitam a subsisténcia da interessada e de sua familia no pais.
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A lista de documentos de cada caso pode ser consultada no site da PF através da
navegacao guiada e na Portaria Interministerial MJ/MSP n°® 3 de 2018 (BRASIL, 2018a).

A.1.2. RECONHECIMENTO DO REFUGIO
A.1.2.1. COMO FAZER A SOLICITAGAO DE REFUGIO?

O dérgado responsavel por avaliar a situacdo dos refugiados é o Comité Nacional para os

Refugiados (CONARE), 6rgao colegiado que avalia caso a caso.

O processo de pedido de reflugio é gratuito e pode ser feito através do portal Sisconare

(sisconare.mj.gov.br). E preciso um endereco eletronico (e-mail) para realizar o

cadastro!

A partir da solicitacdo pela internet, a PF emitira o Protocolo de Solicitacdo de Refugio
junto do Documento Provisdrio de Registro Nacional Migratério (DPRNM), que tem valor

de documento de identificacdo e validade de um ano - caso a analise de caso demore

mais que esse tempo, sera necessario renovar o protocolo.



http://sisconare.mj.gov.br/

A.1.2.2. COMO ACOMPANHAR O PROCESSO DE SOLICITAGCAO?
O acompanhamento do processo deve ser feito pelo sistema online do Sisconare. E
importante manter os dados de endereco e contato atualizados e acompanhar a evolucao do

processo com regularidade.

A.1.2.3. O QUE FAZER COM O RESULTADO DA SOLICITACAO?

Em caso de aprovacao da solicitacdo, o solicitante deve agendar um horario na policia federal
para emissdo da CRNM e para a autorizacdo de residéncia por periodo indeterminado. Caso
o pedido seja negado, o solicitante tem o prazo de 15 dias apds a leitura ou 30 dias apds a
notificacdo para recorrer da decisdo, o que pode ser feito através da Defensoria Publica da
Uniao (DPU).

A.1.2.4. OS FAMILIARES TEM DIREITO A REFUGIO?

SIM!

A condicao de refugiada é extensiva ao nucleo familiar da solicitante de refugio (BRASIL,
1997).

O passo a passo do processo pode ser consultado no portal do Governo Federal sobre refugio
(https://www.gov.br/pt-br/temas/refugio). Caso necessario, procure o CRAIl ou outro servico

especializado para auxilio no atendimento.

BOX A.2: QUEM PODE SOLICITAR REFUGIO NO BRASIL?
De acordo com a Lei n® 9.474, de 22 de julho de 1997, pode solicitar refugio a pessoa que

|.  Esteja fora de seu pais de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira ser protegida por
esse no caso de fundados temores de perseguicao por motivos de raca, religido,

nacionalidade, grupo social ou opinides politicas;

Il. Esteja fora de pais onde habitava sem ter nacionalidade e ndo possa ou ndo queira

regressar pelos mesmos motivos do grupo anterior;

Ill.  Tenha sido obrigada a deixar seu pais devido a grave e generalizada violacdo de
direitos humanos
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https://www.gov.br/pt-br/temas/refugio

A.2. DOCUMENTACAO DA PESSOA MIGRANTE

A.2.1. DOCUMENTO PROVISORIO DE REGISTRO NACIONAL
MIGRATORIO (DPRNM)

O DPRNM ¢é o documento provisorio para estrangeiras migrantes que estdo solicitando
refugio no Brasil. Ele tem validade de um ano e deve ser renovado até a decisdo sobre a
situacdo de refugio ser definida. O DPRNM funciona para todos os efeitos como uma
identificacdo da pessoa refugiada, sendo suficiente para qualquer situacdo que requeira

um documento de identificagao oficial.

A.2.2. CARTEIRA DE REGISTRO NACIONAL MIGRATORIO (CRNM)

E o documento definitivo de identificacdo de imigrantes. Equivalente ao Registro Nacional
Migratdrio (RNM - nimero de identificacdo), o Registro Nacional do Imigrante (antigo
RNM) ou Cédula de Identidade do Estrangeiro (CIE - antiga CRNM). Pode ser requerida
por pessoa migrante detentora de visto temporario, solicitante de autorizacdo de
residéncia provisdria ou permanente ou por quem teve solicitacdo de refugio reconhecida.
Pode ser classificada como “Temporaria” (validade de 2 anos, associada ao prazo de
validade da autorizacdo de residéncia), ou “Permanente” (devendo ser renovada a cada

9 anos).

A requisicdo da CRNM a partir de visto temporario deve ser feita no prazo de 90 dias
contados a partir da data de entrada no Brasil. Ja a requisicdo a partir de autorizacdo de
residéncia deve ser feita no prazo de trinta dias apds o deferimento do pedido de

autorizacgao.

O prazo estimado pela PF para o processo completo é de 180 dias corridos. Nesse
periodo, a pessoa solicitante da CRNM receberd um protocolo com o numero de RNM

que pode ser usado para todos os fins de identificacao.

BOX A.3: QUAIS SAO 0S DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA EMISSAO DA
CRNM?

A lista de documentos e requisitos para o pedido da CRNM varia dependendo da situacao
de cada migrante. O site da PF disponibiliza a relacdo de todos os casos possiveis, além
de permitir a navegacao guiada para auxiliar no enquadramento da situacdo de cada

solicitante (https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao).



https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao

A.2.3. CADASTRO DE PESSOA FiSICA (CPF)

A.2.3.1. PARA QUE SERVE O CPF?

O CPF é o numero de identificacdo a nivel federal que vale para identificar pessoas fisicas
junto & Receita Federal. E necessério para a abertura de contas junto a instituicdes financeiras,
obtencao de crédito, abertura e participacdo em empresas, entre outros servicos.

A.2.3.2. COMO FACO PARA EMITIR O CPF?

O processo de emissao de CPF é bastante facilitado. A solicitacdo de emissdo do CPF pode
ser feita pela internet através do site da Receita Federal
(https:/servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/InscricaoCpfEstrangeiro/default.asp),

ou pela rede conveniada da Receita Federal - agéncia dos Correios, do Banco do Brasil, da
Caixa Econémica Federal ou do Cartério de Registro Civil de Pessoas Naturais.

A documentacdo necessaria para emissdo de CPF de estrangeiras é um documento de
identificagao oficial com foto (CRNM, Protocolo de CRNM, DPRNM, documento ou
passaporte do pais de origem) e o pagamento da taxa de emissdo. Para menores de 18 anos
€ necessario apresentar documento com foto de responsavel; para menores de 16 também
€ necessario documento comprovando a guarda ou a tutela da interessada.

O passo a passo da emissao pode ser consultado no portal de servicos do governo federal

(https://www.gov.br/pt-br/servicos/inscrever-no-cpf)
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https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/InscricaoCpfEstrangeiro/default.asp
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/canais_atendimento/atendimento-presencial/arquivos-e-imagens/levantamentocartoriosadesaoconveniorfbpago.xls
https://www.gov.br/pt-br/servicos/inscrever-no-cpf

A.2.4. CARTEIRA DE TRABALHO E PREVIDENCIA SOCIAL (CTPS)

A CTPS é o documento que registra o histdrico trabalhista e as contribuicdes sociais e
previdencidrias da trabalhadora. Ela é essencial para o efetivo acesso a direitos trabalhistas
por parte da trabalhadora.

Desde 2019, a CTPS é registrada preferencialmente em formato eletrénico (MINISTERIO DA
ECONOMIA, 2019a; MINISTERIO DA ECONOMIA, 2019b), sendo que a trabalhadora pode
fazer a emissao de sua CTPS através de aplicativo especifico, que pode ser baixado na lojas
de aplicativos de smartphones com |0Os ou Android ou pelo portal gov.br - um guia do
governo  federal especifica o  processo  (https://empregabrasil.mte.gov.br/wp-
content/uploads/2019/09/Passo-a-Passo-CTPS-DIGITAL-APP-e-WEB.pdf). @] unico
requisito para emissao da CTPS é o nimero de CPF. N3o ha necessidade de documento fisico

e a emissao do documento ¢é gratuita.

A partir do aplicativo ou do portal a trabalhadora pode consultar seu histérico de vinculos e
detalhes de sua situacdo trabalhista, indicar divergéncia e acompanhar solicitacoes de
beneficios trabalhistas.

PARA SABER MAIS:

Para saber mais sobre a CTPS: veja o capitulo segundo desta cartilha, “Eixo de Trabalho”.

A.2.5. NATURALIZAQAO
A.2.5.1. O QUE E A NATURALIZAGCAO?

A naturalizacdo é o processo que garante a uma pessoa nacional de fora do Brasil os direitos
de cidadania plena, como o direito ao voto e a participacdao em eleicoes. Existem algumas
restricoes a ocupacao de cargos publicos e politicos, como a presidéncia da Republica e
posicoes da carreira diplomatica.

A.2.5.2. COMO FUNCIONA O PROCESSO?

A naturalizacdo é feita a partir da apresentacdo de documentos na PF e mediante o
atendimento das condicGes especificas para cada modalidade. Uma das condicdes comuns
para todos os casos € a comprovacao do dominio da lingua portuguesa, que pode ser feita
através dos documentos elencados na Portaria Interministerial MJ/MSP n.16 de 2018
(BRASIL, 2018b).
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https://empregabrasil.mte.gov.br/wp-content/uploads/2019/09/Passo-a-Passo-CTPS-DIGITAL-APP-e-WEB.pdf
https://empregabrasil.mte.gov.br/wp-content/uploads/2019/09/Passo-a-Passo-CTPS-DIGITAL-APP-e-WEB.pdf

A.2.5.3. QUAIS SAO AS MODALIDADES DE NATURALIZAGCAO?

Naturalizacdo ordinaria

A naturalizacdo ordindria pode ser pedida por qualquer estrangeira que esteja
vivendo no Brasil ha mais de quatro anos com residéncia de prazo indeterminado.
Caso tenha prestado ou tenha capacidade de prestar servicos ao pais, ou seja,
recomendado por capacidade profissional, cientifica ou artistica, esse periodo pode
ser reduzido para dois anos; caso a solicitante seja conjuge ou tenha filha(o)
brasileira(o) nata(o) ou naturalizada(o), esse periodo se reduz para um ano.
Também é necessario ndo possuir condenacdo penal ou estar reabilitada, nos
termos da lei.

Naturalizacdo Extraordinaria

A naturalizacdo extraordinaria pode ser pedida por estrangeiras que estejam ha
mais de 15 anos no Brasil com residéncia por periodo indeterminado. Nesse caso
nao ha necessidade de comprovar o dominio da lingua portuguesa. Também é

necessario ndo possuir condenacao penal ou estar reabilitada, nos termos da lei.

Naturalizacao Provisodria e Definitiva

A naturalizacdo provisdria pode ser requerida por crianca ou adolescente que tenha
fixado residéncia no Brasil antes dos dez anos de idade. A naturalizacdo proviséria
pode ser convertida em naturalizacdo definitiva em até dois anos apds o

atingimento da maioridade civil de seu portador (18 anos).

A.2.5.4. COMO SOLICITAR A NATURALIZAGCAO?

Os pedidos de naturalizacdo podem ser feitos através de meio digital, através do site:

https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-naturalizacao.



https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-naturalizacao

B. CADASTRO UNICO

B.1. COMO REALIZAR CADASTRO NO CADASTRO UNICO PARA
PROGRAMAS SOCIAIS (CADUNICO)?

Podem se inscrever no CadUnico:

e Familias com renda mensal de até trés saldrios minimos (RS 3.636,00);

e Familias com renda mensal, por pessoa, de até meio saldrio minimo (RS 606,00
por pessoa);

e Pessoas que vivem sozinhas e tém renda mensal de até meio saldrio minimo (RS
606,00).

Quem tiver renda superior a esses limites pode se inscrever CadUnico se o
cadastramento for feito para solicitar ou acompanhar um beneficio social que exija o

cadastro no CadUnico.

BOX B.1: POR QUE ISSO IMPORTA?

O CadUnico é uma ferramenta do Governo Federal para identificar e caracterizar
socioeconomicamente as familias brasileiras de baixa renda. As informacdes disponiveis
nesta base sdo utilizadas para selecionar as beneficiarias dos programas sociais federais
(artigo 1° do Decreto n° 6.135/2007). Assim, o cadastro no CadUnico é um pré-requisito
para acessar diversos programas e beneficios sociais, como o Auxilio Brasil (substituto
do Bolsa Familia), Beneficio da Prestacdo Continuada (BPC), Tarifa Social da Energia
Elétrica, Programa Casa Verde e Amarela (substituto do Minha Casa, Minha Vida),
Programa Crianca Feliz, Plano Progredir, entre outras politicas publicas. Ainda, o registro
no CadUnico permite a isencdo nas taxas de inscricio em concursos publicos e no Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), além de ser utilizado para definir a alocacao de vagas

cotistas na universidade pelo Sistema de Selecao Unificada (SISU).

Algumas iniciativas de governos estaduais e municipais também exigem o registro no
CadUnico para poder acessa-las, como os programas Vivaleite e Renda Cidada do
Estado de Sao Paulo e os programas Leve Leite e o Acao Jovem da Prefeitura de Sao

Paulo.

A Atencdo: o registro no CadUnico ndo garante a concessao automatica de um
beneficio, porém ter o cadastro regularizado nessa base é necessario para poder

solicitar a participacao em diversos programas sociais, como 0s mencionados acima.




B.1.1.PASSO A PASSO PARA SE INSCREVER:

e e j'. Responsavel pela Unidade Familiar

Familia define um(a) - separa os seguintes documentos:
Responsavel pela Unidade i e CPF ou tftulo de eleitor da(o)
‘ : Responsavel Familiar;

Familiar, que deve ter ao . L
e Um documento de identificacao

. menos 16 anos e ser ‘ .
i preferencialmente mulher. para cada membra(o) da familia.
Sdo aceitos os seguintes

documentos:
] o Certidao de Nascimento;
L o Certidao de Casamento;
f o RG;
Obs. Caso algum documento esteja 5 o CPF;
fm‘tando’, € possivel realizar a inscrigdo no 5 o Titulo de Eleitor;
CadUnico. Porém, o cadastro ficard o Carteira de Trabalho.

incompleto e a familia ndo poderd se
inscrever em programas sociais até
apresentar tod#FFF2CCos os documentos.

sponsavel pela Unidade Familiar
leva presencialmente todos os
documentos no Centro de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS) de sua
preferéncia. No CRAS, a(o)
responsavel passara por uma :
entrevista com uma assistente social,
que costuma
durar cerca de 1 hora.

PARA SABER MAIS:

Saiba como obter um CPF no item

— A4 “Cadastro de Pessoa Fisica

(CPF)” na pdgina 18 desta cartilha

Sera necessario que a(o)
Responsavel pela Unidade
Familiar va até o CRAS e
atualize o cadastro a cada 2
anos OU sempre que houver
alguma alteragao familiar,
como por exemplo
nascimentos, falecimentos,
mudanca de endereco,
mudanca de escola das
i criangas, mudanga na renda da
familia, entre outras situagdes.

e Encontre o Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) mais préximo de

vocé, clicando aqui;

e Acesse o endereco e contato de todos os CRAS no Estado de Sao Paulo, clicando

agqui;

e Consulte as informacdes sobre o CadUnico disponiveis no site do Governo Federal,

clicando aqui;

e Veja o video sobre o CadUnico elaborado pelo Governo do Estado de S3o Paulo,

clicando aqui.
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https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/mops/
https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/a2sitebox/arquivos/documentos/1209.pdf
https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/a2sitebox/arquivos/documentos/1209.pdf
https://www.gov.br/pt-br/servicos/inscrever-se-no-cadastro-unico-para-programas-sociais-do-governo-federal
https://www.youtube.com/watch?v=nQaFQe3bYpU

C. SEGURIDADE SOCIAL

C.1. IMIGRANTES PODEM TER DIREITO A EDUCACAO, SAUDE,
ASSISTENCIA SOCIAL, PREVIDENCIA SOCIAL E OUTROS
DIREITOS SOCIAIS NO BRASIL?

SIM!

O acesso a direitos sociais deve ser garantido tanto para brasileiras quanto para migrantes,
conforme estabelecido na Constituicao Federal (artigo 5°) e na Lei de Migracao (artigo 3°,
inciso Xl e artigo 4°, inciso | da Lei 13.445/17). Nao deve existir discriminagdao na garantia de

acesso a tais direitos.

C.2. COMO A PESSOA MIGRANTE PODE TER ACESSO A
SEGURIDADE SOCIAL?

Considerando que a seguridade social é composta pelos trés pilares, indicados no quadro
abaixo, cada qual com aspectos especificos; para compreender como se da o acesso e
garantia de tais direitos as pessoas imigrantes cada um desses pilares sera exposto de forma
separada.

H#EXPLICANDO CONCEITOS

Previdéncia

i ) , . Assisténcia
A seguridade social é um conjunto

integrado de agdes de iniciativa dos
poderes publicos e da sociedade que
buscam assegurar os direitos relativos a
saude, previdéncia e assisténcia social
(artigo 194 da Constituicdao Federal).

SEGURIDADE SOCIAL
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C.2.1. ASSISTENCIA SOCIAL

A assisténcia social consiste em um conjunto variado de acdes que busca garantir

(artigo. 203, Constituicao Federal):

Aspecto importante da assisténcia social é que ela possui carater nao contributivo, ou
seja, ela deve ser prestada a quem necessitar sem a necessidade de recolher qualquer
valor para os cofres publicos. Assim, ndo é preciso ter contribuido para o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) para ter direito, ao contrario do que ocorre com a

aposentadoria.
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Atualmente, existem alguns beneficios e programas sociais vigentes no ambito da
assisténcia social, tais como: Auxilio-Brasil, em substituicdo ao Bolsa Familia, Auxilio
Gas, Casa Verde e Amarela (substituto do Minha Casa Minha Vida), Servico de Protecado
e Atendimento Integral a Familia (PAIF), Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
(PETI), o Servico de Protecdo em Calamidades Publicas e Emergéncias, Servico de
Protecdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI), Tarifa Social de

Energia Elétrica, dentre outros.

PARA SABER MAIS:

Para informacoes sobre os diferentes programas e beneficios é possivel se dirigir a
qualquer CRAS para solicitacdo de informacoes.

A presente cartilha nao tem como foco, contudo, trazer informacdes sobre todos os
programas de assisténcia social existentes, priorizando aqueles que foram identificados
como de maior interesse nas conversas realizadas com as costureiras migrantes

residentes no municipio de Sdo Paulo, abordados abaixo.

C.2.1.1. BENEFiCIO DE PRESTACAO CONTINUADA (BPC)

Uma das acbes garantidas pela assisténcia social é o chamado Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC), que consiste no pagamento de um saldrio minimo mensal para a
pessoa com deficiéncia ou idosa com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais que
comprovem nao possuir meios de garantir a propria manutencdo ou de ter essa
manutencao garantida por sua familia (artigo 20 da Lei 8742/1993).

BOX C.1: REQUISITOS PARA TER DIREITO AO BPC

1. Ser pessoa com deficiéncia OU pessoa idosa com mais de 65 (sessenta e cinco) anos de
idade €;
2. Possuir renda familiar mensal per capita igual ou inferior a ¥4 (um quarto) do salario

minimo



Observacoes:

e Para beneficio, considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com
uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas (artigo 20, §2°, Lei 8.742/93);

e Além do critério de renda mensal, para comprovar a situacdo de miserabilidade e

vulnerabilidade do grupo familiar poderdo ser utilizados outros elementos probatdrios;

e A Lei possibilita que regulamento amplie o limite de renda mensal familiar per capita de
Y4 do salario minimo para Y2 salario minimo

C.2.1.1.1. Costureiras migrantes que possuam filhas(os)/pessoas sob seu cuidado
legal com deficiéncia ou possuam mais de 65 (sessenta e cinco) anos podem solicitar
o BPC?

DEPENDE.

Como visto acima, para ter direito ao beneficio é necessario que o nucleo familiar possua

uma renda familiar per capita igual ou inferior a ¥4 (25%) do valor do salario minimo atual.

Assim, para saber se ha direito ao beneficio é necessario somar toda a renda obtida pelo
nucleo familiar - que, de acordo com a lei, € composto por quem solicita o beneficio, a(o)
conjuge ou companheira(o), os pais e, na auséncia de um deles, madrasta ou padrasto, as(os)
irma(os) solteiras(os), as(os) filhas(os) e enteadas(os) solteiras(os) e as criancas e

adolescentes tutelados, desde que vivam sob 0 mesmo teto (artigo 20, §1° da Lei 8742/93)

- e dividir pelo nimero de integrantes da familia, devendo o resultado ser igual ou menor

que o correspondente a ¥ do saldrio minimo.

Exemplo: Joana, costureira, € mae de Valeria, cinco anos, pessoa com deficiéncia. Joana é
casada com Daniel, com quem possui mais trés filhos. Na mesma casa, mora também a irma
de Joana, Juvena, solteira, ainda estudante, mas que também trabalha como costureira por

meio periodo com a irm3 para ajudar nas despesas da casa.

Joana ganha um salario minimo por més, Juvena consegue lucrar o equivalente a %2 salario
minimo com as vendas e Daniel ganha o equivalente a um salario minimo e meio com a

renda de seu trabalho. Os quatro filhos nao possuem nenhuma renda.
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Considerando esse cenario, a renda familiar total é de 2 saldrios minimos e meio, de forma
gue a renda familiar per capita equivale a aproximadamente 35% do valor do salario minimo

per capita. Assim, de acordo com o texto expresso da lei, ndo seria possivel obter o beneficio.

ATENCAO!

Embora a Lei aponte que o beneficio sé pode ser concedido se a renda familiar per capita ndo
ultrapassar o valor equivalente a ¥4 do salario minimo, tal critério é objeto de criticas e
divergéncias. O Supremo Tribunal Federal (STF) ja proferiu decisdo reconhecendo que o

critério é inconstitucional, devendo a andlise ser feita caso a caso®.

Nao obstante, em data posterior a esse julgado, foram promovidas alteragoes na Lei que
reafirmaram o critério de renda familiar per capita no valor de ¥ do salario minimo,
possibilitando, contudo, a flexibilizacdo com comprovacado de miserabilidade por outros
meios probatdrios e a edicdo de regulamento reduzindo para %2 salario minimo, conforme

ja apontado acima.

C.2.1.1.2. Uma vez verificado o cumprimento dos requisitos para ter direito ao BPC,
0 que é preciso fazer para obter o beneficio?

1. Para acessar o beneficio é necessario que a beneficiaria e sua familia estejam inscritos no
CadUnico. Assim, caso a pessoa migrante e sua familia ainda ndo estejam inscritas, sera
necessario providenciar tal cadastro;

2. O requerimento pode ser feito ligando no niimero 135, em qualquer telefone, pelo site ou
aplicativo de celular “Meu INSS” ou pessoalmente, em Agéncias da Previdéncia Social;

3. Para fazer o requerimento € necessario apresentar um documento de identificacdo com
foto, original ou cdpia, tanto da beneficiaria quanto da sua representante legal e de outros
membros da familia;

4. Etambém necessdrio que todas as pessoas da familia estejam inscritas no CPF;

5. Caso o pedido seja feito por pessoa com deficiéncia, além da comprovacdo da renda é
realizada avaliacao da deficiéncia, em duas etapas: uma por médicos peritos e outra por
assistentes sociais do INSS, que sao agendadas pelo INSS ou podem ser agendadas pela
propria requerente para pedidos feitos apds 22 de junho de 2021;

! Tal entendimento pode ser encontrado no seguinte julgado: STF. Plenario. RE 567985/MT, red. p/ o
acérddo Min. Gilmar Mendes, 17 e 18/4/2013; RE 580963/PR, rel. Min. Gilmar Mendes, 17 e 18/4/2013
(repercussao geral) (Info 702).
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6. Para obter mais informacoes sobre como fazer o requerimento, a pessoa pode se dirigir a
qgualquer CRAS - ndo precisa ser o da sua residéncia - bem como consultar as informacoes

constantes no site do Governo Federal referentes ao Beneficio de Prestacdo Continuada.

C.2.1.2. AUXILIO BRASIL

O Auxilio Brasil € um programa do Governo Federal lancado em novembro de 2021, em
substituicdo ao Bolsa Familia e com a intencdo, de acordo com o Ministério da Cidadania
(2021a), de integrar em um sé programa politicas publicas de assisténcia social, salde,
educacdo, emprego e renda. Consiste em programa de transferéncia direta e indireta de
renda, sendo destinado as familias em situacdo de pobreza e de extrema pobreza do pais.

BOX C.2: SAIBA MAIS

O que é considerado situacdo de pobreza ou extrema pobreza para recebimento do
Auxilio Brasil?

As familias em situacdo de extrema pobreza sdo aquelas que possuem renda familiar mensal
per capita (ou seja, por cada integrante da familia) de até RS 105,00, e as em situacdo de
pobreza renda familiar mensal per capita entre RS 105,01 e RS 210,00

O Aukxilio Brasil é composto pelos seguintes beneficios:

BENEFICIOS BASICOS

Concedido as familias Pago para familias com
com criancas entre 0 e  gestantes ou pessoas entre Pago para familias beneficiarias

36 meses incompletos 03 e 21 anos incompletos. que tenham renda per capita
Valor: RS 130 por Pessoas entre 18 e 21 anos igual ou inferior ao valor da linha
crianca precisam estar matriculados  de extrema pobreza, mesmo com
na educacao basica o acréscimo dos beneficios
Valor: RS 65 por pessoa Primeira Infancia e Composicao
Familiar.
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https://www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programas/assistencia-social/beneficios-assistenciais-1/beneficio-assistencial-ao-idoso-e-a-pessoa-com-deficiencia-bpc

BENEFiCIOS COMPLEMENTARES

Concedido para estudantes
de 12 a 17 anos

Concedido para estudantes, . .
incompletos, de familias

. de familias beneficidrias que
Pago diretamente para . beneficidrias que se

se destaquem em .
destaquem nos jogos

estabelecimentos educacionais,
competicbes académicas e

visando contemplar a situacao de

familias com criancas de 0 a 48

escolares brasileiros.
cientificas de abrangéncia _
onal Valor: 12 parcelas mensais
Vel 12naC|onLa ~ deRS$ 100,00 e uma parcela
0L 22 PATCEAS MENSALS 40 RS 1.000,00 por familia.
de RS 100,00 e uma parcela
de RS 1.000,00 por familia.

meses incompletos atendidas pelo

Auxilio que ampliaram renda ou

conseguiram emprego formal, mas

nao conseguiram vagas em creches
da rede publica ou privada
conveniada com o Poder Publico.
Valor: RS 200,00 para criancas
matriculadas em turno parcial e de
RS 300,00 para criancas em turno

integral. Valor complementar e
transitdrio, a ser calculado em

cada caso, pago de forma

Concedido as familias L .
automatica para familias que

atendidas pelo Programa ) . .
tiveram perdas financeiras na
que que comprovem _ )
neulo d transi¢ao entre o antigo
vinculo de emprego ou .
Concedido as familias atendidas breg programa (Bolsa Familia) para
atividade formalizada - .
o novo (Auxilio Brasil).

pelo Programa que possuam o
. . Valor: RS 200,00 limitados
agricultores na composicao

familiar
Valor: RS 200,00 mensais.

a uma pessoa por familia

Fonte: Elaboracao propria a partir de MINISTERIO DA CIDADANIA (2021a).
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C.2.1.2.1. O que mulheres migrantes devem fazer para receber o Auxilio Brasil?

O primeiro passo deve ser verificar a elegibilidade para o recebimento dos beneficios do
Auxilio Brasil, verificando se a familia se enquadra nos critérios de pobreza ou extrema
pobreza e se pode receber um ou mais beneficios trazidos no quadro acima.
Na sequéncia, é necessdrio realizar o cadastro no CadUnico dos Programas Sociais do
Governo Federal caso ainda ndo possua ou, caso possua, certificar que os dados estao

atualizados.

ATENCAO!

Além dos critérios para ter acesso ao beneficio, € importante também se atentar para as
condicoes que asseguram a manutencao do beneficio, quais sejam (SEDES, 2022; CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, s.d.):

Realizacdo de pré-natal pelas mulheres gravidas;
Acompanhamento do calendario nacional de vacinacao;
Acompanhamento do estado nutricional,;

Matricula em estabelecimento de ensino regular para jovens entre 18 e 21 anos

Frequéncia escolar minima:
o 60% para beneficiarios de 4 e 5 anos;
o 75% para beneficiarios de 6 a 15 anos;
o 75% para beneficiarios de 16 a 21 anos incompletos

C.2.2. PREVIDENCIA SOCIAL

C.2.2.1. A PESSOA MIGRANTE PODE SE APOSENTAR NO BRASIL?

SIM!

A Lei n° 13.445/2017, mais conhecida como a Lei de Migragao, garante a igualdade de
tratamento e de oportunidade a pessoa migrante e aos seus familiares. Logo, o acesso a
Previdéncia Social sem discriminacdo em razao da nacionalidade e da condicao migratoéria

€ um direito da trabalhadora migrante, conforme o artigo 4°, inciso VIII, da Lei de Migracao.

Ao contrario da assisténcia social, o acesso a Previdéncia é contributivo. Ou seja, a legislacdo
brasileira exige que, durante um determinado periodo, as pessoas contribuam
financeiramente para a Previdéncia Social para ter acesso aos beneficios prestados por ela,

como a aposentadoria.
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Isto ocorre da seguinte forma:

Se vocé é trabalhadora com registro na CTPS — a
sua empregadora deve recolher a contribuicao para

o INSS do seu salario todos os meses.

Se vocé é trabalhadora por conta prépria — o
recolhimento da contribuicdo mensal para o INSS é
da sua prépria responsabilidade. A contribuicao
deve ser feita mensalmente, gerando a guia de
pagamento por meio do portal “Meu INSS” (acessar
a opcao: Emitir Guia de Pagamento - GPS). Para o
preenchimento da GPS, é preciso informar o nimero
do NIT/PIS/PASEP, que pode ser encontrado em sua
CTPS, e conferir os seus dados, como nome e
endereco. O vencimento sera até o dia 15 do més
seguinte  (MINISTERIO DO TRABALHO E
PREVIDENCIA, 2021a).

Se vocé é microempreendedora individual (MEI) —
o pagamento € de 5% sobre o saldrio minimo, com
o recolhimento mensal pelo préoprio MEI. A guia de
pagamento deve ser gerada no Portal do
Empreendedor do Governo Federal, utilizando o seu
CNPJ. O vencimento sera até o dia 20 do més
seguinte.  (BRASIL, s.d. MINISTERIO DO
TRABALHO E PREVIDENCIA, 2020a).

Se vocé é MEI que realiza a contratacao de outra
pessoa — nesse caso, além da sua proépria
contribuicdo, vocé devera também recolher o valor
de 3% sobre o salario da pessoa que lhe presta
servicos. O MEIl que se encontra nessa situacao pode
realizar a contribuicdo previdenciaria gerando a guia
de arrecadacao no site do e-Social, portal do
Governo que sera detalhado mais adiante, no “Eixo
dos Negdcios” (BRASIL, 2021).
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BOX C.3: VOCE SABIA?

Por meio do “Meu INSS”, vocé tem acesso as informacdes previdenciarias sem precisar sair
de casa. O acesso pode ser feito, a qualquer momento e em qualquer lugar, do seu
computador ou do seu celular. No “Meu INSS”, vocé conseguird simular a sua aposentadoria,
solicitar beneficios e servicos, agendar pericias médicas, enviar documentos e acompanhar a
movimentacdo dos seus pedidos, consultar os extratos de recolhimento, dentre outras

atividades. O acesso é realizado com o seu numero do CPF.

govb

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

Outras opcoes de identificacao
== Login com OR code
[® seubanco

6 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

© Entenda a conta govbr

Para saber mais detalhes, consulte a playlist “Meu INSS” no canal oficial do INSS no Youtube

clicando aqui.

Além da contribuicdo paga todos os meses, as regras atuais para a aposentadoria no Brasil

se baseiam na idade e no tempo de contribuicao, conforme o esquema abaixo:

Regras para trabalhadores em geral:

62 anos 65 anos

15 anos de contribuicao 20 anos de contribuigao
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https://www.youtube.com/c/INSSOficial/featured

ATENCAO!

As regras acima valem para aqueles que comecaram a contribuir para o INSS apds
2019, ano em que entrou em vigor a Emenda Constitucional n° 103/2019, mais

conhecida como a Reforma da Previdéncia.

C.2.2.2. O TEMPO DE CONTRIBUICAO NO PAiS DE ORIGEM PODE SER
APROVEITADO PARA FINS DE APOSENTADORIA NO BRASIL?

DEPENDE.

O Brasil possui acordos previdenciarios com alguns paises que permitem considerar o

tempo de contribuicao no exterior para fins de aposentadoria. Nesses casos, a pessoa
migrante permanece vinculada as regras do pais em que exerce a atividade, porém com
a possibilidade de que o tempo de contribuicdo em outro pais seja utilizado para o
cumprimento do requisito temporal para alcancar beneficios no Brasil (MINISTERIO DO
TRABALHO E PREVIDENCIA, 2018).

Caso nao exista acordo entre o seu pais de origem e o Brasil, vocé deverd preencher
integralmente os requisitos para a aposentadoria de acordo com a legislacao brasileira

para alcancar uma aposentadoria independente no pais.

S3do exemplos de acordos ja assinados pelo Brasil com paises da América Latina
(MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA, 2020b):

e Acordo Ibero Americano, envolvendo: Argentina, Bolivia, Chile, El Salvador,

Equador, Espanha, Paraguai, Peru, Portugal e Uruguai;

e Acordo do Mercosul, envolvendo: Argentina, Paraguai e Uruguai.




BOX C.4. POR QUE E IMPORTANTE CONTRIBUIR PARA A PREVIDENCIA SOCIAL?

Além da aposentadoria, a contribuicdo para a Previdéncia permite o acesso a outros

beneficios que protegem as pessoas em situacdes de vulnerabilidade, como:

Salario-Maternidade: em decorréncia de parto ou adocao, a segurada do INSS tera
direito a prestacdo mensal substitutiva da renda do trabalho durante 120 dias, em
regra. Para a contribuinte individual, ou seja, aquela que trabalha por conta prépria,
exige-se a caréncia de 10 contribuicoes (MINISTERIO DO TRABALHO E
PREVIDENCIA, 2020c).

Auxilio-doenca: protecdo para as pessoas diante de doencas que as impossibilitam
temporariamente de trabalhar. Quando se fala de incapacidade
permanente/irreversivel, o segurado tem direito a requerer a aposentadoria por
incapacidade permanente. Exige-se 12 contribuicGes a titulo de caréncia, em regra.
(MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA, 2021b)

Auxilio acidente: beneficio para a pessoa que sofre um acidente e apresenta sequelas
que reduzem a sua capacidade para o trabalho. Destaca-se que esse auxilio possui o
carater de indenizacdo, ndo impedindo que a pessoa continue o seu trabalho. Ndo ha
caréncia. (MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA, 2021¢).

Pensdo por morte: auxilio financeiro para dependentes que sofreram perda na renda
familiar devido ao falecimento de um(a) segurado(a). De acordo com o artigo 16 da
Lein®8.213/1991, sao dependentes: o conjuge ou companheiro(a); a(o) filha(o) menor
de 21 anos ou de qualquer idade que tenha deficiéncia; os pais e as(os) irmas(os)
menores de 21 anos, estes ultimos desde que comprovem dependéncia econdémica

em relacdo a/ao falecida(o). Nao ha caréncia.

E importante ressaltar que os beneficios mencionados acima ndo sdo os Unicos existentes,

porém eles permitem observar com clareza a importancia que tem a contribuicdo para o INSS

na protecdo da pessoa em situagoes que a impossibilitem de prover o préprio sustento e o

da sua familia.

PARA SABER MAIS!

ACORDOS PREVIDENCIARIOS:

Consulte a Convencao Multilateral Ibero-Americana de Seguranca Social clicando
aqui.
Consulte o Acordo Multilateral de Seguridade Social do Mercado Comum do Sul

clicando aqui.
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https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/images/previdencia/arquivos/office/3a_110318-142609-692.pdf
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/images/previdencia/arquivos/office/3a_081013-161948-541.pdf

PARA SABER MAIS!

FILIACAO AO INSS COMO CONTRIBUINTE INDIVIDUAL:

e Consulte o site do Ministério do Trabalho e Previdéncia, clicando aqui.

CONTRIBUICAO DO MEL:
e Consulte o Portal do Empreendedor, clicando aqui e aqui

C.2.3. SAUDE

C.2.3.1. A PESSOA IMIGRANTE PODE TER ACESSO AO SISTEMA PUBLICO DE
SAUDE NO BRASIL?

SIM.

O direito a saude, assim como os outros direitos sociais, € garantido para todas as
pessoas independentemente da nacionalidade ou situacdo migratdria. No Brasil, o direito

3 satde é garantido por meio do Sistema Unico de Saude (SUS).

Para acessar o SUS a pessoa imigrante deve se dirigir a Unidade Basica de Saude (UBS)

mais préxima de sua residéncia. Na UBS, a pessoa podera ter acesso a consultas

médicas e odontoldgicas, ter diagndstico e medicacdo basica de doencas, tomar vacinas,

realizar determinados exames e ser encaminhada em caso de atendimento especializado.

J&4 em casos de emergéncia, o atendimento é prestado pelas Unidades de Pronto
Atendimento (UPA) e/ou pelo Servico de Atendimento Mével de Emergéncia (SAMU).

ATENCAO!

O SAMU deve ser acionado em casos de emergéncia ou urgéncia, com risco de morte,
sequela ou sofrimento intenso. Para chamar o SAMU, basta ligar “192” de qualquer

telefone. A chamada é gratuita e o servico funciona 24 horas por dia.

Unico
de Saude

P SUS



https://www.gov.br/inss/pt-br/saiba-mais/seus-direitos-e-deveres/calculo-da-guia-da-previdencia-social-gps/forma-de-pagar-e-codigos-de-pagamento-contribuinte-individual-facultativo
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor/servicos-para-mei/pagamento-de-contribuicao-mensal
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor/servicos-para-mei/pagamento-de-contribuicao-mensal/como-pagar-o-das

C.2.3.2. E POSSIVEL TER ATENDIMENTO GRATUITO TAMBEM PARA QUESTOES
RELACIONADAS A SAUDE MENTAL E EMOCIONAL?

SIM!

A satde mental e emocional é uma questdo de saulde publica e é protegida pelo SUS, que
oferece gratuitamente atendimento psicoldgico, sendo possivel procurar assisténcia na UBS

mais proxima. Existem, também, centros especiais de atencdo a salde mental, tais como:

e Centro de Atencado Integrada a Saude Mental (CAISM) - fruto de parceria entre o
SUS, a Secretaria de Estado de Saude (SES) e a Universidade Federal de S3o Paulo
(UNIFESP), o CAISM oferece atendimento humanizado para criancgas, adolescentes,
adultos e idosos que tenham problemas psiquiatricos ou decorrentes do uso de
substancia psicoativas. O atendimento é realizado na cidade de S3do Paulo, em
unidade localizada na Rua Maj. Maragliano, 241, Vila Mariana;

e Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) - realiza atendimento as pessoas com
sofrimento ou transtorno mental, incluindo as com necessidades decorrentes do uso
de alcool e drogas, sendo o atendimento organizado e fornecido nas seguintes

modalidades:

CAPS I: Atendimento a todas as faixas etarias, para transtornos mentais graves e
persistentes, inclusive pelo uso de substancias psicoativas, atende cidades e ou regides
com pelo menos 15 mil habitantes.

CAPS |I: Atendimento a todas as faixas etdrias, para transtornos mentais graves e
persistentes, inclusive pelo uso de substancias psicoativas, atende cidades e ou regides
com pelo menos 70 mil habitantes

CAPS i: Atendimento a criancas e adolescentes, para transtornos mentais graves e
persistentes, inclusive pelo uso de substdncias psicoativas, atende cidades e ou regides
com pelo menos 70 mil habitantes.

CAPS ad Alcool e Drogas: Atendimento a todas as faixas etdrias, especializado em
transtornos pelo uso de alcool e outras drogas, atende cidades e ou regides com pelo
menos 70 mil habitantes.

CAPS lIl: Atendimento com até 5 vagas de acolhimento noturno e observacao; todas as
faixas etarias; transtornos mentais graves e persistentes inclusive pelo uso de substancias
psicoativas, atende cidades e ou regidoes com pelo menos 150 mil habitantes

CAPS ad Il Alcool e Drogas: Atendimento e 8 a 12 vagas de acolhimento noturno e
observacao; funcionamento 24h; todas as faixas etarias; transtornos pelo uso de alcool e
outras drogas, atende cidades e ou regioes com pelo menos 150 mil habitantes

Fonte: MINISTERIO DA SAUDE, s.d.b
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C.2.3.3. ALEM DO ATENDIMENTO MEDICO, E POSSIVEL OBTER REMEDIOS
GRATUITAMENTE?

SIM!

Muitos remédios sao fornecidos de forma gratuita pelo Poder Publico. O municipio de Sao
Paulo possuiuma lista dos medicamentos que devem ser fornecidos gratuitamente pelo SUS,

a qual pode ser consultada no site da Prefeitura. O Municipio criou também o site “Aqui tem

remédio”, que possibilita consultar qual farmacia mais proxima da sua residéncia tem o

medicamento disponivel.

BOX C.5: SAIBA MAIS

Programa Farmacia Popular: Adicionalmente ao fornecimento de medicamentos gratuitos

pelo SUS, existe também o Programa Farmacia Popular, que possibilita a obtencdo de
medicamentos e preservativos pelo valor de custo, podendo representar uma economia de
até 90% no valor do produto. Qualquer pessoa pode ter acesso ao beneficio, devendo se
dirigir a uma farmacia da rede propria da Farmacia Popular ou a farmacia da rede privada ou
drogarias comerciais conveniadas (Aqui Tem Farmacia Popular) para aquisicdo dos produtos
(MINISTERIO DA SAUDE, s.d.e)

Cartao Nacional Da Saude (CNS): Para acessar os servicos do SUS é importante fazer o

Cartdo Nacional da Saude do SUS, o qual passa a armazenar os dados pessoais de
identificacdo e de atendimento realizados, registrando o histérico de salde do paciente e
facilitando futuros atendimentos e diagndsticos.
E possivel fazer o CNS nas unidades de saude, levando documentos pessoais - como RG,
CPF, protocolo provisério ou CRNM - e comprovante de residéncia. E possivel também

realizar um pré-cadastro no Portal Sadde do Cidaddo, o qual gera um protocolo de

atendimento que deve ser usado em uma unidade de atendimento para validacdo das
informacBes e emissdo do CNS (MINISTERIO DA SAUDE, s.d.; GUIA DO IMIGRANTE, s.d.ac)

Conecte SUS: O Governo Federal criou o site e aplicativo Conecte SUS Cidadao, porta de
entrada digital para armazenar informacdes e servicos relacionados a saude. E possivel
baixar aplicativo no celular e, apds a realizacdo de cadastro, ter acesso as suas informacoes
sobre saude, como o préprio CNS (substituindo a versdo impressa) e registro de vacinas,
como o certificado nacional de vacinacdo da COVID-19 (MINISTERIO DA SAUDE, s.d.c)
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https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/REMUME_dispensacao_atualizada_11_2021.pdf
http://aquitemremedio.prefeitura.sp.gov.br/#/
http://aquitemremedio.prefeitura.sp.gov.br/#/
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/farmacia-popular
https://conectesus-paciente.saude.gov.br/

ATENCAO!

CALENDARIO DE VACINACAO: E muito importante que as criancas sejam vacinadas
conforme o calendario basico de vacinacao infantil do Ministério da Saude, o qual prevé, de
0-10 anos, uma série de vacinas obrigatdrias, conforme tabela abaixo. Muitas vezes
determinada vacina pode ndo ser necessaria ou obrigatdria no pais de origem da pessoa
migrante, de forma que é importante completar o esquema vacinal de acordo com o

calendario brasileiro, ainda que em momento posterior as idades sugeridas.

IDADE " IVACINAS DOSES  |DOENCAS EVITADAS
BCG-ID dose Unica Formas graves de tuberculose

Ao nascer ) . )
Vacina contra hepatite B (1) 12 dose Hepatite B

1 més Vacina contra hepatite B 22 dose Hepatite B

Vacina tetravalente (DTP + Hib) Difteria, tétano, coqueluche, meningite

12 dose

(2) e outras infecgdes causadas pelo
2 meses Haemophilus influenzae tipo b

VVOP (vacina oral contra pélio) 12 dose Poliomielite (paralisia infantil)

VORH (Vacina Oral de Rotavirus 12 dose Diarréia por Rotavirus

Humano) (3)
Difteria, tétano, coqueluche, meningite
Vacina tetravalente (DTP + Hib)  2* dose e outras infecgbes causadas pelo
Haemophilus influenzae tipo b
VOP (vacina oral contra polio) 22 dose Poliomielite (paralisia infantil)
4 meses VORH (Vacina Oral de Rotavirus 22 dose Diarréia por Rotavirus
Humano) (4)

Difteria, tétano, coqueluche, meningite

Vacina tetravalente (DTP + Hib) 32 dose e oufras infecgbes causadas pelo
6 meses Haemophilus influenzae tipo b
VOP (vacina oral contra pélio) 3% dose Poliomielite (paralisia infantil)
Vacina contra hepatite B 3? dose Hepatite B
9 meses Vacina contra febre amarela (5)  dose inicial Febre amarela
12 meses SRC (triplice viral) dose Unica Sarampo, rubéola e caxumba
15 meses VOP (vacina oral contra pélio) reforco Poliomielite (paralisia infantil)
DTP (triplice bacteriana) 1° reforgo Difteria, tétano e cogueluche
DTP (triplice bacteriana 2° reforgo Difteria, tétano e coqueluche
#-6anos SRC (triplice viral) reforgo Sarampo, rubéola e caxumba
10 anos Vacina contra febre amarela reforgo Febre amarela

Fonte: MINISTERIO DA SAUDE, s.d.f

Além do calendario de vacinacgao infantil, € importante também se atentar para as exigéncias
e recomendacboes de vacinacao ou reforco em momentos de endemias, epidemia ou
pandemia, bem como as recomendagoes do calendario de vacinag¢do do adulto.
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https://sbim.org.br/images/calendarios/calend-sbim-adulto.pdf

BOX C.6: SAUDE INTEGRAL DA MULHER

No ambito do direito a salde é necessario que seja dado enfoque especial as particularidades
que envolvem a saude da mulher, tendo sido elaborada, em 2004, a Politica Nacional de
Atencao Integral a Saude da Mulher (PNAISM), a partir do reconhecimento da importancia
da criacdo de diretrizes especificas para orientar as politicas de salde da mulher
(MINISTERIO DA MULHER, FAMILIA E DIREITOS HUMANOS, s.d.). Tal politica busca
implementar medidas que garantam maior cuidado com temas relacionados aos direitos
sexuais e reprodutivos da mulher, a atencao obstétrica, planejamento familiar, ao cancer de
mama e de colo de Utero, a violéncia doméstica e sexual e ao abortamento inseguro
(MINISTERIO DA SAUDE, 2004). A mulher migrante tem direito de acessar todas as medidas
de prevencao e tratamento relacionadas a saude integral da mulher, sendo importante se
informar sobre o tema na UBS mais préxima de sua residéncia e fazer todos os exames

preventivos indicados.

D. EDUCACAO

D.1. POSSO MATRICULAR MINHAS/MEUS FILHAS(OS) NO
SISTEMA PUBLICO DE EDUCACAO?

SIM.

De acordo com as leis brasileiras, o acesso a educacao é um direito basico e ndo se pode fazer
distincao entre pessoas brasileiras e estrangeiras quanto ao seu acesso (artigos 5° e 6° da
Constituicao Federal). Ainda, o estado de Sao Paulo garante que estrangeiras tenham direito
a vaga no ensino fundamental e médio independentemente da regularidade de sua situacao
migratdria ou de sua documentacdo (ESTADO DE SAO PAULO, 1995). Ainda que n3o seja

obrigatdrio, € recomendavel apresentar comprovante de residéncia, documento de

identificacao pessoal da aluna, certidao de nascimento e histdrico escolar.




BOX C.7: COMO SE ORGANIZA O SISTEMA DE EDUCACAO BRASILEIRO?
O sistema de educacdo esta dividido em quatro fases:

e Ensino Infantil
e Ensino Fundamental (equivalente ao ensino primario em outros paises)
e Ensino Médio (equivalente ao ensino secundario)

e Ensino Superior (equivalente ao ensino terciario)

Também existem diferentes modalidades de ensino: além do ensino regular existe a
educacao especial (voltada para alunas com necessidades especiais), a educacao profissional
e tecnoldgica, a educacao para jovens e adultos (EJA) e a educacao indigena (BRASIL, 1996)

Para criancas e adolescentes de 4 a 17 anos é obrigatdria a frequéncia na escola!

E possivel aproveitar o tempo de escolarizacdo em outros paises a partir da validagdo de
documentos com o histérico escolar da aluna. Independentemente da possibilidade de
apresentar essa documentacao, a aluna tem direito a um processo de classificacdo para
verificar qual a série mais adequada para a matricula, privilegiando a adequacdo etaria da
aluna a sua turma. O processo de classificacao deve ser feito pela escola de interesse,
considerando a lingua materna da estudante (CAMARA DE EDUCACAO BASICA, 2020).

O oferecimento de servico de educacdo é feito por instituicdes particulares e publicas.

O oferecimento pelo sistema publico de educacao é gratuito.

D.1.1. EDUCAGAO BASICA (ENSINO INFANTIL, FUNDAMENTAL E MEDIO)

O ensino infantil é oferecido para criancas de até 5 anos, sendo que até os 3 anos o
atendimento é feito em creches e entre 4 e 5 anos em pré-escolas. A matricula em creches
nao é obrigatdria, mas a partir da pré-escola a frequéncia da crianca é obrigatdria. Esse
servico é prestado pelas redes municipais de educacdo. O Unico critério de classificacdo para

essa etapa ¢€ a idade, ndo havendo necessidade de exame de classificacao.

O ensino fundamental é dividido nos anos iniciais (1* ao 5° ano) e nos anos finais (6* ao 9°
ano). A entrada no 1° ano pode ser feita considerando somente a idade da aluna, mas a
alocacao nos outros anos depende da validacao de estudos anteriores ou da reclassificacao
feita pela escola. As vagas sdo oferecidas pelo municipio e pelo estado e podem também ser
acessadas por adultos que nao tenham como validar estudos anteriores ou ndo tenham tido
acesso a ensino formal através da EJA.
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O ensino médio é composto por trés anos de ensino e é oferecido
pelo municipio ou pelo estado. A alocacdo depende da validacao
de estudos anteriores ou da reclassificacdo feita pela escola.
Existe a possibilidade de cursar o ensino médio em conjunto com
cursos técnicos com foco em habilidades voltadas para o mercado
de trabalho - pode ser acessado em Escolas Técnicas Estaduais
(ETECs) ou Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
(IFs). Também pode ser acessado por adultos que nao tenham
como validar estudos anteriores ou nao tenham tido acesso a
ensino formal através da EJA.

D.1.2. EDUCAGCAO PROFISSIONAL

A educacao profissional compreende a qualificacao profissional,
a educacdo profissional técnica de nivel médio e a educacdo

profissional tecnoldgica de graduacao e pds-graduacao.

A qualificacao profissional consiste em cursos de curta duracao
voltados para o desenvolvimento de habilidades profissionais
técnicas em ocupacoes que ndo exigem diplomas para a atuacdo.
Sdo oferecidas por diversas instituicGes publicas e privadas, de

forma paga ou gratuita.

A educacao profissional técnica de nivel médio pode ser feita
durante o curso do ensino médio ou apds a conclusdo deste.
Podem ser oferecidos por instituicdes privadas ou publicas - em
particular, em S3o Paulo, as ETECs e o IFs, em que a admissao
passa pela realizacdo de uma prova de entrada, conhecida como
‘vestibulinho’.

A formacao tecnoldgica de nivel superior pode ser acessada
apds a conclusdo do ensino médio e permite o acesso a formacgao
de tecndlogo, com uma atuacdo mais qualificada que o nivel

técnico, voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

D.1.3. ENSINO SUPERIOR

O ensino superior ¢ composto pela graduacdo (bacharelado,

licenciatura e tecnologia), cursos sequenciais, cursos de extensao
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e pés-graduacdo (mestrado, doutorado, especializacio e outros) (MINISTERIO DA
EDUCACAO, 2017). O acesso a todos 0s cursos esta sujeito ao atendimento de condicbes
exigidas pelas instituicdes de ensino e, com excecao dos cursos de extensao, a comprovacao

de conclusdo do ensino basico.

D.1.3.1. GRADUACAO

Os cursos de graduacdo sdo oferecidos por instituicdes publicas e privadas, sendo que cada
instituicao define qual é o seu processo seletivo para admissao de alunas(os). Geralmente
cada instituicdo possui um vestibular préprio para esse fim, que pode incluir provas e
entrevistas. O acesso as Universidades Federais é feito através do Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM), que é realizado uma vez por ano e permite a concorréncia a todas as

universidades federais através do Sistema de Selecdo Unificado (SISU).

ATENCAO!

Alunas que integram familias de baixa renda inscritas no CadUnico podem solicitar a
isencao da taxa de inscricao no ENEM, desde que informem seu NUmero de Identificacdo

Social (NIS) no momento da inscricao.

D.2. COMO POSSO VALIDAR ESTUDOS FEITOS EM OUTRO
PAIS?

A validacao de cada etapa de ensino passa por um processo diferente. Para a validacao de
estudos de nivel basico, quem completou seus estudos no exterior pode levar os
documentos a uma Secretaria Estadual de Ensino para a emiss3o de certificado. E importante
verificar a documentacdo necessaria para o seu caso, porque todos os documentos precisam
de traducdo juramentada para o Portugués. Caso vocé nao tenha os documentos, € possivel
cursar a Educacao para Jovens e Adultos (EJA) para obtencao dos certificados ou a realizagao
do Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA)

(https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-

educacionais/encceja).

No municipio de S3do Paulo, caso possua qualificacdo técnica mas nao tenha diploma
equivalente, é possivel conseguir a emissdo de um diploma recorrendo a certificacdo de

competéncias no Centro Paula Souza (https://www.cps.sp.gov.br/certificacao-de-

competencias/), sendo necessario comprovar experiéncia profissional e conclusdo do ensino
médio.
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A validacao de diplomas universitarios deve ser feita junto
a instituicdo universitaria publica que ofereca formacao
similar a formacdo concluida fora do Brasil. O processo
pode ser demorado e custoso, requerendo uma
documentacao traduzida bastante extensa sobre o curso
concluido. Para mais informacdes consulte o portal
Carolina Bori, do Ministério da Educacdao (MEC)
(http://carolinabori.mec.gov.br/).

D.2.1. LINGUA PORTUGUESA

A certificacdo de proficiéncia em portugués pode ser
necessaria para o ingresso em alguns cursos. Existe a
possibilidade de prestar a prova Celpe-Bras para
comprovacao de proficiéncia da lingua. A taxa de inscricao
em 2022 ¢é de RS$230,00 (https:/www.gov.br/pt-

br/servicos/fazer-o-exame-para-certificado-de-

proficiencia-em-lingua-portuguesa-para-estrangeiros).

E. POLITICAS DE
BANCARIZACAO

E.l. EXISTE ALGUMA RESTRICAO
ESPECIFICA PARA PESSOAS MIGRANTES
ABRIREM CONTA EM INSTITUICOES
FINANCEIRAS?

N3o ha restricdo, porém, € necessario apresentar
documentacdo reconhecida pelo Brasil que possibilite a
identificacdo individual da titular da conta. Assim, ndo ha
restricdo legal para o uso de documentos como a Cédula de
Identidade de Estrangeiro (CIE), o Registro Nacional de
Estrangeiros (RNE), a CRNM, o DPRNM ou o Protocolo de
Reflugio. Cada instituicdo financeira define a lista de

documentos necessarios para a abertura de conta.
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ATENCAO!

Como no caso de pessoas brasileiras, a instituicdo financeira nao tem obrigacdo de abrir a
conta solicitada, mesmo com a apresentacdo de toda a documentacdo exigida. Porém, se
houver algum indicio que o servico esta sendo negado com base na condicdo de imigrante ou
refugiada, pela nacionalidade ou qualquer outra caracteristica pessoal, ha a infracdo dos

direitos previstos pela Lei de Migracao.

Caso ainstituicao exija a apresentacao do CPF, a emissao do registro pode ser solicitada pela

Internet, ou na rede conveniada a PF que abrange Cartdrios de Registro Civil de Pessoas

Naturais, agéncias do Banco do Brasil, Caixa Economica Federal ou Correios. Existe uma taxa
para o atendimento na rede conveniada (R$7,00), mas esse é um servico gratuito!

Também existe a possibilidade de abrir conta bancaria para MEI - a conta sera feita em nome
da Pessoa Juridica. A documentacdo necessaria para esse processo precisa ser verificada com
a instituicdo financeira. Para saber sobre a abertura de MEI, veja o capitulo “Eixo dos

Negdcios”.

E.2. QUAIS SAO OS PRINCIPAIS TIPOS DE CONTAS QUE PODEM
SER ABERTAS?

Os principais tipos de contas sdo a conta de depdsito, a conta salario e a conta de pagamento.

e Conta de depdsito
Mais usual. Pode ser a vista (conta corrente) ou de poupanca, quando ndo ha a
intengao de movimentar o dinheiro.
o Conta corrente

Disponibiliza a movimentagao do dinheiro a qualquer momento. Pode ser
aberta por qualquer canal de atendimento disponibilizado pela instituicao
financeira para esse fim, com excecdo do atendimento telefénico (devido a
norma do Banco Central).
Conta poupanca
Tem o propdsito de servir para aplicacao financeira dos recursos depositados
e render juros a pessoa titular da conta, ndo se prestando para movimentacao
de recursos.
Conta salario
Aberta por solicitacdo da empregadora e somente admite depdsitos do

empregadora.
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e Conta de pagamento
Permite guardar o dinheiro e realizar transferéncias por meio de Transferéncia
Eletronica Disponivel (TED), Documento de Crédito (DOC), Pix, pagamentos de
boletos e cartdes de crédito ou débito. Pode ser uma conta pré-paga, em que os
recursos precisam ser depositados antes de serem usados para pagamento, ou
pds-paga, em que o dinheiro é transferido pela cliente apds a realizacdo da
compra (ex. cartdo de crédito)

e Conta Caixa Facil
Conta simplificada exclusiva da Caixa Econémica Federal, que ndo tem taxa de

abertura e s exige a apresentacao de documento de identidade e CPF

BOX E.1: QUAIS SAO OS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ABRIR UMA CONTA?

Cada instituicdo financeira pode decidir quais documentos s3o necessarios para abrir a conta,
e para cada tipo de conta existe uma documentacao especifica. O conjunto mais comum de

documentos é:

e Documento de identificacdo oficial: Documento expedido por dérgdos oficiais do
Estado brasileiro. A principio podem ser usados a CIE/RNE, a CRNM, o DPRNM, o
Protocolo de Refugio ou a CTPS. Dependendo do caso, o passaporte ou o documento
oficial do pais de origem podem ser validos também. Caso a agéncia ndo reconheca
algum desses documentos como um documento de identidade valido, entre em
contato com o CRAI ou outro servico de atendimento especializado ao imigrante.

e CPF

e Comprovante de Residéncia, que pode ser:

o Contrato de aluguel,;

o Conta de agua, luz, gas, telefone, celular, internet. A conta deve ter sido
expedida até 90 dias antes da data da abertura da conta e deve constar o
nome da pessoa, ou de terceiros que morem na mesma residéncia. Nesse
ultimo caso, é preciso uma declaracdo do terceiro assinada em cartdrio
confirmando o local de residéncia;

o Correspondéncias ndo-pessoais via correio (extratos bancarios,
contracheques, carnés e fichas de cobranca);

e Comprovante de renda: exigido para alguns tipos de conta em que ha alguma relacao
de crédito com a instituicdo financeira. A CTPS com registro, contrato de trabalho,
holerite, notas fiscais, declaracao de imposto de renda, entre outros servem como

comprovante.



A Atencao!

Leia bem o contrato antes de assinar! Tenha certeza das condicGes do servico que vocé esta
contratando. O banco é obrigado a prestar todas as informacOes necessarias para a
abertura da conta e vocé tem direito a uma cdpia de todos os documentos que vocé
assinar. Além disso, fique atento a servicos opcionais (seguro de vida, titulos de capitalizacdo,
etc.) que podem estar sendo incluidos no contrato e eventualmente podem ser cobrados
automaticamente da sua conta. Nao existe obrigacao de contratacao de servicos opcionais
e de crédito para abertura de conta bancaria!

E.3. COMO FACO PARA TROCAR MOEDA ESTRANGEIRA POR
REAL OU VICE-VERSA?

As operacdes de cambio, de troca de moedas podem ser realizadas somente com instituicdes
autorizadas pelo Banco Central (BC). As instituicdes podem ser consultadas aqui. Além
delas, o cambio pode ser feito pelas correspondentes cambiais autorizadas por essas

instituicoes. As correspondentes podem ser consultadas aqui.

Para saber o custo efetivo da transacao (considerando a taxa de cambio, tributos e tarifas
incidentes) pergunte pelo Valor Efetivo Total (VET) da operacao. O BC divulga um ranking

VET com a comparacdo dos valores de cdmbio das instituices aqui.

E.4. COMO FACO PARA REALIZAR E RECEBER REMESSAS PARA
O EXTERIOR?

O envio ou o recebimento de recursos para o exterior sé pode ser feito através de instituicoes
autorizadas pelo BC para operar no mercado de cdmbio, apresentada no link na secdo
anterior. Para realizar a operacdo verifique junto a instituicdo escolhida os procedimentos

para envio, a documentacdo necessaria e o VET da operac3o.

Também existe o servico de vale postal Internacional, oferecido pelos Correios. A lista de

paises conveniados pode ser acessada na pagina dos Correios na Internet.
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E.5. COMO ACESSAR CREDITO?

O acesso a crédito pessoal ou crédito produtivo depende da beneficiaria do crédito possuir
uma conta de depdsito ou conta de pagamento (a depender do caso) em uma instituicdo
financeira. Ou seja, é necessario que a pessoa migrante seja regularizada e possua conta

bancaria.

Além da possibilidade de acessar crédito, a bancarizacdo oferece maior seguranca da guarda
das economias e garantia do valor depositado em até R$250.000,00.

E.6. COMO POSSO OBTER CREDITO?

E.6.1. OPERACAO DE CREDITO

Uma operacao de crédito consiste na disponibilizacdo de recursos pela instituicdo financeira
contra a promessa de devolucao do valor acrescido de juros e encargos. A operacao pode
envolver a necessidade de uma garantia de pagamento para reduzir o risco do banco, que
pode ser dada por um avalista ou por bens de quem esta tomando o crédito. A operacao pode

ser de dois tipos:

e Empréstimo: o recurso nao tem finalidade especifica e pode ser usado da forma que

o devedor achar melhor.

e Financiamento: o recurso so pode ser usado para um fim especifico, como, por
exemplo, adquirir carro, casa ou outro bem. Em uma operacao de financiamento a

garantia do empréstimo pode ser o préprio bem que esta sendo adquirido.

E importante comparar as condicdes de crédito de diferentes instituicdes antes de tomar uma
decisdo relativa ao crédito. E interessante também verificar as condicGes de instituicdes

publicas (como a Caixa, o Banco do Povo ou o Desenvolve SP). Tome cuidado com

instituicoes pouco conhecidas!

E.6.2. CARTAO DE CREDITO

O cartdo de crédito € um meio de pagamento em que a portadora do cartdo realiza a compra
e se compromete a pagar em uma ou mais parcelas no futuro. Um cartdo de crédito pode ser

contratado com um banco ou uma instituicdo de pagamento.
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ATENCAO!

Ao utilizar o cartdo de crédito € comum que a fatura recebida para pagamento indique um
valor minimo de pagamento inferior ao valor total da fatura. O pagamento acima desse valor
minimo, mas menor que o valor total da fatura significa que vocé estd contraindo um
empréstimo junto a instituicdo do seu cartdo. Atencdo as taxas de juros do cartdo, que sdo
bastante elevadas! O ideal é realizar o pagamento total das faturas mensais. A incapacidade
de manter os pagamentos acima do limite minimo pode levar a situacdo de inadimpléncia
com a instituicdo e eventualmente a inscricido do seu nome em cadastros negativos,

dificultando o acesso futuro ao crédito.

E.6.3. MICROCREDITO

A operacdo de microcrédito é realizada para o financiamento de atividades produtivas de
pequenas e médias empreendedoras, que apresentam uma renda bruta anual de até R$360
mil (CMN, 2020). Os recursos dessa modalidade de crédito s6 podem ser usados dentro da
atividade produtiva, sendo vedado seu uso para consumo. Dentro do microcrédito, hd a opcao

de acessar o Microcrédito Produtivo Orientado, que possui regras especificas.

O Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO) é um programa
governamental para apoiar as atividades produtivas de pequenas e médias empreendedoras.
S3o varias as instituicoes que oferecem crédito através do PNMPO, mas as taxas de juros sao
limitadas a 4% e as taxas de abertura do crédito sdo limitadas a 3% do valor total

emprestado. Existem alguns limites para a operacao:

o Prazo minimo da operacao de 120 dias;
o A soma do saldo devedor é limitada em:
m RS 21 mil para as operacdes dentro do programa para o mesmo
tomador em cada instituicao financeira;
m RS$80 mil em relacdo ao total de operacdes de crédito (inclusive fora

do programa), com excecdo de crédito habitacional.

Esse crédito pode ser acessado por empreendedoras(es) informais, através da pessoa fisica,
MEls e pequenas e médias empresas, atentando para o limite de faturamento anual para
operacdes de microcrédito. Algumas opcdes de instituicdes com histérico de empréstimo
para pessoas refugiadas, por exemplo, estdao elencados no site da iniciativa refugiados

empreendedores. Consulte a instituicdo financeira sobre os documentos necessarios para

essa contratagdo de crédito.
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BOX E.2: CUIDADOS AO CONTRATAR CREDITO

Verifigue se a instituicio é autorizada pelo BC para fornecer crédito, ou se é
correspondente de alguma instituicao autorizada. A instituicdo pode ser consultada aqui.
Pequenas instituicoes de pagamento nao precisam da autorizacao do BC para funcionar, mas
em caso de duvida entre em contato com o BC.

Cuidado com golpes. Nenhuma instituicido pode exigir depdsito prévio para fornecer
empréstimo. Desconfie de empresas desconhecidas e de condi¢cdes muito vantajosas sem a
necessidade de avalista ou consulta de cadastros restritivos (SPC, SERASA, pex). Procure
empresas autorizadas pelo BC e certifique que esta realmente tratando diretamente com ela.
Leia atentamente o contrato.

As empresas sao obrigadas a fornecer as informacoes mais importantes as clientes, inclusive
com cdpias do contrato. Nao hesite em tirar duvidas quanto as condicoes do contrato.

Caso tenha sido vitima de um golpe, faca o registro do boletim de ocorréncia em uma
Delegacia para buscar a reparacao de eventuais danos.

PARA SABER MAIS!

Mais detalhes sobre como navegar no sistema financeiro nacional podem ser consultadas na
cartilha do BC, disponivel nos links: ACNUR e Banco Central.

F. MORADIA

F.1. QUAIS SAO AS OBRIGACOES DA LOCADORA E DA
LOCATARIA?

A locadora é quem cede o imdvel para aluguel e suas principais obrigacdes sao (artigo 22 da
Lein®8.245/1991):

e Entregar o imdvel adequado para uso;

e Manter, durante o periodo em que o imdvel estiver alugado, a forma e o destino do
imével. Por exemplo, se o imdvel é para moradia, a locadora ndo pode transformar o
imdével em um ponto comercial no meio do periodo de aluguel;

e Responsabilizar-se pelos problemas no imdvel que existiam antes do aluguel. Por
exemplo, se hd um vazamento no imdvel antes do inicio do aluguel, a locadora é quem

deve resolver esse problema;
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Pagar os impostos e taxas do imodvel, como por
exemplo o Imposto sobre Propriedade Territorial
Urbana (IPTU) . No entanto, é possivel que, no contrato
de aluguel, esta responsabilidade seja repassada para
quem esta alugando o imdvel (locataria).

Caso o imodvel seja em um condominio, a locadora
também deve pagar pelas despesas extraordinarias do
condominio: obras ou reformas do condominio;
instalacoes de equipamentos de seguranca ou lazer;

pintura das fachadas; entre outras.

A locataria é quem aluga o imdvel e suas principais
obrigacdes sdo (artigo. 23, Lei n® 8.245/1991):

Pagar o aluguel no prazo combinado e, quando nao
houver combinado, o pagar até o sexto dia util do
més;

Usar o imdvel para o que foi combinado com a
locadora. Por exemplo, se o imodvel alugado é
destinado a moradia, ele ndo pode ser transformado
em um ponto comercial pela locataria sem combinar
essa mudancga com a locadora;

Devolver o imével a locadora no fim do periodo do
aluguel;

Cuidar do imdvel como se fosse seu;

Reparar danos gerados nos imdveis pela locataria ou
pessoas que residem no imdvel;

N&o modificar interna ou externamente o imodvel sem
o consentimento da locadora;

Pagar as despesas de consumo de luz, dagua, gas,
telefone e esgoto;

Permitir que a locadora, ou pessoa autorizada por ela,
visite o0 imdvel, desde que previamente seja acordada
uma data e hora para visita;

Caso o imdvel seja parte de um condominio, pagar as
despesas ordinarias de condominio: consumo de
agua, esgoto e luz de dreas comuns; salarios e outros
pagamentos trabalhistas as funcionarias; limpeza e
pintura das dreas comuns; manutengdo dos
equipamentos de lazer, elevadores, portarias
eletronicas; entre outras.
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BOX F.1: ALGUNS DIREITOS DA LOCATARIA:

1. No caso de venda do imdvel que estd alugado, a locataria tem preferéncia para
adquirir o imével. Ou seja, a locadora, ao decidir vender o imdvel, deve informar a
locataria que pretende realizar a venda e perguntar se a locataria estd interessada em
comprar o imével (artigos 27 a 34 da Lei n® 8.245/1991).

2. As reformas necessarias para manutencao do imovel feitas pela locataria, ainda que
nao tenham sido autorizadas pela locadora, podem ser indenizadas. Ou seja, a
locadora deve pagar a locataria o valor gasto com estas obras.

ATENCAO!

DESPEJO ZERO: Em razdo da vulnerabilidade econdmica agravada pela pandemia da

Covid-19, foi aprovada a Lei n° 14.216/2021 que proibiu qualquer acdo de despejo de:

- Imdveis residenciais que possuem valor mensal de aluguel de até RS 600,00 por més;

- Imdveis comerciais que possuem valor mensal de aluguel de até R$1.200,00 por més.

O STF decidiu, em marco de 2022, que esta medida é valida até junho de 2022. Mas fique

atenta porque novas decisoes podem aumentar esse prazo.

F.2. QUAIS ATENGCOES ADOTAR AO ALUGAR UM IMOVEL?

Ao alugar um imdvel, alguns cuidados devem ser adotados para reduzir riscos a direitos:

1) Sempre que possivel possuir um contrato escrito de aluguel do imdvel, datado e : Se o contrato de aluguel for verbal *

assinado pelo locadora e locatdria, contendo pelo menos as seguintes informacées: : i (ndo escrito), recomenda-se que
«Dados da locadora e da locatdria (nome completo, RG, CPF, endereco, nacionalidade, ° guarde sempre qualquer registro
profissdo e estado civil); E . sobre o aluguel do imével, como
sDescrigdo do imdvel que serd alugado (enderego, metragem e matricula no registro d— pagamentos realizados,mensagens
imdéveis); 3 V' trocadas com o locador, reformas
* Valor do aluguel e forma de pagamento; ]  realizadas no imdével, entre outras
ePrazo da locagdo; : questoes importantes que possam
sFinalidade da locagdo: ou seja, indicar que o imdvel serd de uso residencial. L ocorrer.

i Obs. Recomenda-se também incluir no contrato os direitos e obrigacdes da locadora e
“. locatdria (ver o item E do Eixo de Cidadania e Direitos Humanos da Cartilha).

7 2) Quando realizar uma sublocacgio, ou seja, alugar um imével que estd alugado, como por
exemplo alugar um quarto em uma casa que € alugada por outra pessoa, adotar as
seguintes cautelas:

eAssegurar que o valor que serd pago na sublocacdo € menor do que o valor do aluguel
total do imdvel;

«Se houver mais de uma familia usando o imdvel, assegurar que a soma dos valores que

. serdo pagos de aluguel por cada familia é igual ou menor que o dobro do valor do aluguel

. total do imdvel.
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F.3. COMO DEVE SER FEITO O REAJUSTE NO VALOR DO
ALUGUEL?

O reajuste do aluguel sempre sera feito por meio de um acordo entre a locadora e a locataria
(artigo 18 da Lei n® 8.245/1991). Os contratos escritos podem inclusive incluir clausulas que
explicam como sera feito o reajuste no pagamento de aluguel.

Caso a locadora e a locataria ndo consigam entrar em um consenso sobre o valor ao qual
devera ser reajustado o aluguel, apds 3 anos do inicio do aluguel ou apds 3 anos do inicio do
novo acordo de reajuste de aluguel, elas podem solicitar uma revisao judicial do aluguel
(artigo 19 da Lei n° 8.245/1991). Nesse caso, € pertinente buscar o auxilio juridico de uma

advogada ou uma assisténcia juridica gratuita.

Vale saber que a forma mais comum de realizar o reajuste no valor do aluguel € por meio do
indice Geral de Precos - Mercado (IGP-M).

G. INFORMACOES SOBRE ASSISTENCIA
JURIDICA GRATUITA

G.1. COMO ACESSAR A ASSISTENCIA JURIDICA GRATUITA?

A principal via de acesso a justica gratuita € por meio
da Defensoria Publica (DP), a qual é uma instituicao
que apoia, judicialmente e extrajudicialmente, de
forma integral e gratuita, pessoas em situacao de
vulnerabilidade econOomica (artigo 1° da Lei
Complementar n® 80/1994). Algumas das principais
atividades da DP s3o (artigo 64 da Lei
Complementar n° 80/1994):

e Atender as pessoas interessadas;

e Solicitar a justica gratuita em processos

judiciais;

e Buscar a conciliacgo do conflito antes

de promover uma acao judicial;

e

e Apresentar recursos a decisdes judiciais, quando for possivel. 2
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BOX G.1: POR QUE ISSO IMPORTA?

Embora as pessoas imigrantes devam ter acesso aos diversos direitos abordados ao longo
desta cartilha, existindo previsGes normativas nesse sentido, na pratica muitas vezes esse
acesso nao é garantido, por razbes variadas. Nessas situacdes, é possivel recorrer a via
judicial - contudo, o préprio recurso a esta via pode consistir em mais um obstaculo para as
pessoas migrantes, considerando os custos economicos que uma demanda judicial pode
envolver. Assim, mostra-se importante a possibilidade de recorrer a assisténcia judiciaria
gratuita, a qual possibilita o0 acompanhamento juridico e o ingresso de acdo judicial sem
custos com processo e advogadas, para buscar a garantia de tais direitos, bem como de

outros nao abordados na presente cartilha.

Para acessar a DP, primeiro, é preciso saber se vocé deve buscar o apoio da Defensoria
Publica da Unido (DPU) ou das Defensorias Publicas Estaduais (DPE).

O seu caso relaciona-se a alguma das
situacdes abaixo?
Questdo sobre Direito Trabalhista;

Questio sobre Direito Previdencidrio;

A outra parte é o Governo Federal ou
algum érgdo federal, como o Instituto
Macional de Seguro Social (INSS) ou Caixa
Econdmica Federal.

SIM NAO
P Procure a
rocure 'T" Defensoria
Defensoria -
Pdblica d Publica
ublica da Estadual

Uni3o (item 1) tom 2)
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G.1.1. COMO ACESSAR A DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO (DPU)?

A sua familia possui renda bruta mensal total

de até RS 2000,007 . ) )
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ¢ Voce consegue demonstrar incapacidade de :

pagar um advogado por possuir gastos
© extraordinarios, como despesas com salde, :
alimentacao, entre outras situacées

SIM  NAO — excepcionals?

Solicite o servico da p—— o
Defensoria Publica da — SIM i NAO

Unido (DPU) E s TR T g B

| R

V4 até o endereco da DPU* mais proximo a vocé com os _ Vocé nio ]
segumttles documerjtos: E poderd solicitar
» Carteira de |dentidade; oservicoda |
+ CPF; - DPU e precisard
+ Comprovante de residéncia; ; buscaruma |
+ Comprovantes do caso a ser resolwdoE } o : advogada
» Comprovante da situagao de vulnerabilidade economica, particular.

como contracheque (holerite) ou algum outro documento
que indique a renda ou desemprego.

z

Na cidade de Sao Paulo, o atendimento da DPU é presencial. E necessario realizar
previamente um agendamento online (clicando aqui) ou presencial das 8h as 14h, de

segunda a sexta-feira, no setor de triagem da DPU.

O endereco da DPU na cidade de S&do Paulo é Rua Teixeira da Silva n® 217 - CEP: 04002-

030 e o atendimento é feito de segunda a sexta-feira das 8h as 14h.

Informacdes e enderecos de atendimento da DPU em outros municipios, como Guarulhos,
Osasco, Campinas, ABC Paulista, entre outras cidades, podem ser encontrados clicando aqui.

G.1.2. COMO ACESSAR A DEFENSORIA PUBLICA ESTADUAL (DPE)?

A DPE atua em casos de direito de familia (como divércio e pensdo alimenticia), questoes
criminais, questoes civis (como questbes imobiliarias, conflitos sobre situacdes de consumo,
entre outros) e questdes envolvendo drgdos publicos estaduais ou municipais. Veja abaixo
como acessar os servigos da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo (DPE-SP).
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https://siage.dpu.def.br/cidadao/cidadao_agendamento/08184
https://www.dpu.def.br/endereco-sao-paulo

O atendimento da DPE-SP foi automatizado e passou a ser totalmente digital. Para iniciar

o atendimento é necessario entrar no site da defensoria (www.defensoria.sp.def.br).

No canto inferior direito da tela aparecera “DEFI”, a assistente virtual. Ao clicar no icone
sera iniciado um novo chat, cujo acesso pode ser feito tanto por meio de um computador
quanto de um smartphone. No chat serdo feitas algumas perguntas pela assistente
virtual que, a depender das suas respostas, oferecera algumas opcbes para o seu

primeiro atendimento.

‘ | DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE SAO PAULO

s o
DEFENSORIA PUBLICA
0O ESTADO DF SAO PAULD

Procura por atendimento?

Converse com DEFI - Assistente Virtual de Atendimento

e diga como podemos te ajudar! @ n G e

Disponivel entre 8h e 18h, dias uteis. Clique no canto inferior da tela para iniciar.

(~2) Quem pode ser atendido pela AN Atencho; em razdo da pandemia de Covid-19
ey Defensoria Publica? H%ﬂ o3 atendimentos sho feltos apenas depols de

agendamento prévio, por meko do DEFI-Assistente Virtua

Salba como ser atendido por DEFI - Teve dificuldades com seu Defensoria no Plano 5P: Confira
Assistente Virtual (video explicativo)  atendimento digital? Clique aqui informacoes

O, quer agendar? Clique aqui

Feito o agendamento via chat, sera enviado para o seu e-mail um link e um cddigo de
acesso, que deverdo ser usados no dia e horario agendados. Nao é preciso comparecer
pessoalmente na unidade da defensoria nesse dia, pois o primeiro atendimento também
sera realizado online. Vale lembrar que para conseguir agendar o atendimento, é

necessario ter em maos RG, CPF, CEP e e-mail.

BOX G.2: ALTERNATIVAS PARA ASSISTENCIA JURIDICA

Além do servico da DP, na cidade de S3o Paulo também ¢é possivel encontrar orientacdo

juridica gratuita nos seguintes locais:


http://www.defensoria.sp.def.br/

e Departamento Juridico Xl de Agosto: atendimento presencial, de segunda a sexta-
feira, das 10h as 18h, na Praca Jodo Mendes, n° 62, 17° andar. E recomendado chegar
antes das 10h, pois a procura € grande e as vagas de atendimento s3do limitadas. Sera
necessario passar por uma triagem socioecondmica que é auto declaratéria -
portanto, ndo precisa de documentos comprobatdrios - para verificar se o seu caso se
enquadra em alguns critérios socioecondmicos, como ndo possuir renda familiar
mensal maior que RS 3.636 (salvo excecdes) e ndo possuir outro imével além do qual

voceé vive. Mais informacoes estdo disponiveis clicando aqui.

e Centro de Assisténcia Juridica Saracura (CAJU): atende pessoas que tenham renda
familiar de até 3 salarios minimos. Para solicitar atendimento, € necessario preencher
o formulario disponivel neste link. O CAJU n3o realiza atendimento presencial, mas

esta disponivel para contato também pelo e-mail: atendimento.cajufgv@gmail.com.

A Fique atenta!

Os atendimentos do Departamento Juridico Xl de Agosto e do CAJU podem ser suspensos

em determinados periodos em razao de alta demanda, assim, recomendamos sempre

verificar junto a essas instituicoes se eles estdao aceitando novos casos.



https://www.djxideagosto.org/atendimento
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelmL--dkac8_O92s4Ft3QPnBIjNz6asd64EGE2rfxBCJrw2g/viewform

EIXO DE TRABALHO

Este eixo trata sobre trabalho decente, situacoes de trabalho analogo a escravidao, trabalho

infantil e trafico de pessoas, orientacdes sobre o que fazer em caso de ser vitima de uma
dessas violacoes de direitos, orientacoes para obtencao da Carteira de Trabalho, informacodes
sobre a contratacdo de trabalhadoras, consideracoes sobre desigualdades salariais e

informacoes sobre politicas de empregabilidade e capacitacao.

A. O QUE E TRABALHO DECENTE

E o trabalho adequadamente remunerado, realizado em liberdade, igualdade e seguranca,
sem qualquer discriminacdo. E essencial para a garantia de uma vida digna para as
trabalhadoras, bem como para a reducao das desigualdades sociais (OIT, 2006; OIT, s.d; OIT,
2021).

Promocdo do
emprego de Respeito as
qualidade normas de
trabalho

DIALOGO
SOCIAL

Extensao da
protecdo
social

TRABALHO DESCENTE
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Em outras palavras...

As empresas e o Poder Publico devem respeitar as leis que tratam da protecdo a
trabalhadora, como a Constituicao Federal e o Decreto-lei n° 5.452/1943, mais
conhecido como a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT); e, na esfera internacional,
minimamente as Convencoes Fundamentais da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT).

Nao basta o acesso a um emprego, ele deve ser de qualidade! Assim, precisa ser
realizado em condicoes saudaveis e seguras e com uma remuneracao justa, que
garanta todas as necessidades basicas, como a alimentacdo e a moradia adequadas
e patamares apropriados de lazer. (OXFAM, 2014; PARKER et al, 2016; WAGE
INDICATOR, 2021; OIT, 2019).

N&o apenas, as trabalhadoras devem ter acesso as politicas publicas voltadas a
reducao e prevencao da pobreza ja mencionadas anteriormente.

Ainda, devem ter liberdade para dialogar e/ou negociar com as representantes do

governo e com as empresas sobre politicas de trabalho.

Na pratica, o que isso significa?

Que nado se pode admitir o trabalho forcado ou o trabalho realizado por crianca ou
adolescente menor de 16 anos que afete a escolarizacdo e cause danos mentais,
fisicos ou sociais.

Que nao pode existir qualquer discriminacdo em matéria de emprego, seja por
motivos de raca, cor, sexo, religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou origem
social.

Que as trabalhadoras devem ter liberdade para participar de sindicatos e negociar de
forma coletiva com as suas empregadoras.

Que ajornada de trabalho tem horario para terminar, determinado pela Constituicdo
Federal, de 8 horas diarias e 44 horas semanais, e que a trabalhadora tem direito a
remuneracao das horas extras com, pelo menos, 50% a mais do que a hora normal.
Que a trabalhadora celetista tem direito ao repouso semanal remunerado, as férias

anuais remuneradas, ao décimo terceiro saldrio, dentre varios outros direitos.

BOX A.1: POR QUE E IMPORTANTE SABER SOBRE TRABALHO DECENTE?

A garantia do trabalho decente é uma responsabilidade das empresas e do governo. Assim,

entender esse conceito € fundamental para exigir melhores condicGes de trabalho e fiscalizar

eventuais abusos a direitos, como por exemplo a ndo garantia de repouso, auséncia de férias

remuneradas e periddicas, pagamento de saldrios que ndo asseguram o bem-estar da

trabalhadora, praticas discriminatdrias, entre outros.
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PARA SABER MAIS:

Consulte a Agenda Nacional de Trabalho Decente (ANTD) do governo brasileiro clicando

agqui.

B. O QUE E TRABALHO ESCRAVO,
TRABALHO INFANTIL E TRAFICO DE
PESSOAS?

B.1. TRABALHO ESCRAVO

Sao os tipos de trabalho nos quais as pessoas sdo submetidos a pelo menos uma dessas
condicoes: (i) trabalho forcado (realizado de maneira involuntaria e sob ameaca, por meio de
violéncia fisica e psicoldgica, por exemplo); (ii) jornada de trabalho exaustiva (além do limite
previsto na legislacdo nacional, a trabalhadora é submetida a sobrecarga e esforco excessivo
que traz danos a sua saude ou risco de vida); (iii) condicdes degradantes de trabalho
(incompativeis com a dignidade humana, como instalagdes precarias, ma alimentacao, falta
de higiene, entre outras) e (iv) restricdo de locomocdo com base em divida contraida com a
empregadora, a chamada serviddo por divida (a trabalhadora possui um suposto débito com
a empregadora que deve ser pago com o trabalho, mas a quitacdo do débito nunca acontece)
(artigo 149 do Cddigo Penal e Convengoes n°29 e 182 da OIT)

B.2. TRABALHO INFANTIL

Qualquer forma de trabalho, remunerado ou nao, realizado por criancas e adolescentes
abaixo de 16 anos, exceto na condicao de aprendiz (jovem entre 14 e 24 anos que estuda
e trabalha recebendo capacitacdo profissional na area em que esta empregado). A lista das
piores formas de trabalho infantil (Lista TIP) foi definida pela OIT e adotada pelo Estado
brasileiro. Dentre essas formas estdo: praticas analogas a de escravo, exploracdo sexual,
recrutamento e oferta de criancas para atividades ilicitas, como trafico de entorpecentes,
entre outras (inciso XXXIll do artigo 7° e artigo 227 da Constituicdo Federal; Decreto Federal
n° 6.481/2008, Convencao n° 182 da OIT e artigos 402- 405 da CLT).
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/publication/wcms_226229.pdf

B.3. TRAFICO DE PESSOAS

AcOes de agenciamento, recrutamento, transporte, compra ou alojamento de pessoas por
meio de ameaca, violéncia, fraude ou abuso, com a finalidade de (i) remover érgaos, tecidos
ou parte do corpo; (ii) submeté-la a condicdes analogas a de escravo, (iii) adoc3do ilegal e/ou
(v) exploracao sexual. Na pratica, € comum a promessa de casas, presentes ou tratamentos
meédicos em troca do trabalho ofertado. Quando chegam ao pais, se deparam com situacdes
muito diferentes, marcadas pela exploracao do trabalho e violacdes aos seus direitos. Por
essas razbes, é comum que pessoas submetidas ao trafico de pessoas também estejam em
situacao de trabalho escravo (artigo 149- A do Cddigo Penal; Lei n® 13.344/2016 e Decreto
n°5017/2004).

PARA SABER MAIS:

e Para saber mais sobre o ciclo do trabalho escravo, clique aqui.
e Para saber mais sobre o trabalho infantil, clique aqui.

e Para saber mais sobre o trafico de pessoas, clique aqui.

C. QUAIS SAO AS PENAS PARA QUEM
MANTEM SITUACOES DE TRABALHO
ESCRAVO E INFANTIL OU QUE PRATICA
TRAFICO DE PESSOAS?

No Brasil, a responsabilizacdo por essas situacoes pode ocorrer em diferentes esferas. Na
esfera criminal- que atinge tradicionalmente individuos e ndo empresas-, ha a possibilidade
de penas restritivas de liberdade, como a prisdo. Por sua vez, na esfera
administrativa/trabalhista, é possivel a responsabilizacdo de individuos e empresas por
meio de multas, interrupcdo/ suspensao de atividades, entre outras. As penas podem ocorrer

ao mesmo tempo em ambas as esferas.
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https://www.youtube.com/watch?v=Q1T9qRb9B8E
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C.1. PARA O TRABALHO ESCRAVO:

O

Na esfera criminal, aplicavel apenas para individuos (pessoas fisicas) responsaveis por
manter alguém em situacdo de trabalho escravo, ha a previsdo de dois a oito anos de
prisao e aplicacao de multa, com a possibilidade de aumento da pena se o crime for
cometido contra crianca ou adolescente ou por motivo de preconceito de raca, cor, etnia,
religido ou origem (artigo 149 do Cdédigo Penal).

Na esfera administrativa/ trabalhista, é iniciado um processo administrativo, contra
individuos (pessoas fisicas) ou empresas, para apurar as infragdes por meio de um auto
de infracdao. Comprovada a situacao de trabalho escravo, os infratores devem pagar

verbas rescisodrias e emitir as guias do seguro-desemprego da trabalhadora resgatada.

Ainda, em caso de empresas, as empregadoras também s3o inscritas na chamada Lista
Suja (lista do Governo que inclui nomes de empresas flagradas utilizando trabalho
escravo no Brasil) (Portaria do Ministério do Trabalho e Previdéncia n° 540 de 15 de
outubro de 2004). As empresas, especificamente no Estado de Sao Paulo, ainda poderao
ter seu nome retirado do cadastro do ICMS (imposto que incide sobre a circulacao de
mercadorias e sobre a prestacdo de servicos interestadual e intermunicipal e de
comunicacao), o que as impede de exercer o mesmo ramo de atividade e de entrarem
com pedido de inscricdo de nova empresa pelos préoximos 10 anos no estado (Lei
estadual n°® 14.946/2013).

Como consequéncia do processo administrativo ha, ainda, a possibilidade de seguir com
um processo judicial (nesse caso, por meio de Acdes Civis Publicas- ACPs movidas pelo
Ministério Publico do Trabalho - MPT) ou, eventualmente, a celebracdo de Termos de
Ajustamento de Conduta (TACs) para o pagamento de danos morais coletivos e

individuais as vitimas e para impedir que as infratoras voltem a praticar as violagoes.

BOX C.1: A EMENDA CONSTITUCIONAL N° 81/2014

A Emenda Constitucional n® 81/2014 permite a expropriacao de terras onde tenham sido

encontradas situaces de trabalho escravo, sejam elas de pessoas fisicas ou de empresas.

Apesar de ter sido um grande avanco a sua criacdo, a Emenda ainda necessita de

regulamentacao (por meio da edicao de uma lei complementar). Com isso, apesar da pena

possuir previsao legal, ainda nao possui aplicacao concreta
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C.2. PARA O TRABALHO INFANTIL:

BOX C.2: O TRABALHO INFANTIL E CONSIDERADO CRIME NO BRASIL?

Todas as formas de trabalho infantil sdo ilegais, considerando as disposicoes do Estatuto da

Crianca e do Adolescente (ECA), da CLT, da Constituicao Federal, além das Convencgoes

Internacionais da OIT das quais o Brasil é signatario. O Cédigo Penal ndo prevé uma pena

expressa para o trabalho infantil, mas o considera como um elemento capaz de aumentar

qualquer das penas previstas em seu texto, além de possibilitar a sua configuracao como

crime de maus tratos ou como crime de exploracao sexual de criancas e adolescentes (a

depender da maneira como ocorre na pratica).

(@]

Na esfera criminal, os crimes cometidos contra criancas e adolescentes podem ter sua

pena majorada, como € o caso do trabalho escravo e do trafico de pessoas (artigo 149 e

artigo.149- A do Cddigo Penal). Além disso, dada a sua natureza, é possivel que o

trabalho infantil seja enquadrado como crime de maus tratos (quando a vida ou saude

de alguém é colocada em risco e essa pessoa estad sob autoridade, guarda ou vigilancia

de outra pessoa para fins de educacdo, ensino, tratamento ou custddia), com previsdo de

pena que varia entre dois meses a doze anos, com aumento de 1/3 se o crime for

cometido contra menores de 14 anos (artigo 136 do Cddigo Penal). Por fim, o crime de

exploracao sexual de criancas e adolescentes, considerado uma das piores formas de

trabalho infantil, prevé a individuos (pessoas fisicas) pena de reclusdo de 4 a 10 anos
(artigo 218-B do Cddigo Penal).

o

Da mesma forma que o trabalho escravo, na esfera
administrativa/trabalhista, ¢é iniciado um processo
administrativo, contra individuos (pessoas fisicas) ou
empresas, para averiguar as infracoes por meio de um auto de
infracdo. E importante destacar a atuacdo do Conselho
Tutelar, que encaminha ao MPT ainfracdo (Lei n°® 8.069/1990).

A partir do auto de infracdo, também é possivel dar entrada a
ACPs e celebrar TACs para o pagamento de danos morais
coletivos e individuais e impedir que os infratores continuem a
manter situagoes de trabalho infantil. De igual maneira, é
obrigatdrio que sejam assegurados todos os direitos
trabalhistas (contratuais e rescisdrios) e previdenciarios
decorrentes do trabalho, uma vez que, ainda que proibido,

efetivou-se na pratica, gerando efeitos irreversiveis no tempo.
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BOX C.3: A PROTECAO AS CRIANCAS E AOS ADOLESCENTES NO BRASIL

O trabalho infantil prejudica o desenvolvimento pleno das criancas e dos adolescentes,
inclusive do ponto de vista educacional, interferindo negativamente no desempenho escolar
e favorecendo a evasao. Além disso, as criancas e adolescentes ficam expostos a uma série
de perigos, comprometendo a sua infancia e integridade, sendo muitos deles levados a
situacoes que os expbe ao crime organizado, trafico de drogas e trafico de pessoas, por

exemplo.

A legislacdo brasileira prevé a protecao integral das criancas e dos adolescentes. Isso
significa que é dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao
adolescente o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além
de manté-las protegidas de toda forma de negligéncia, exploracdo, violéncia e opressao,

assegurando prioridade absoluta nesse processo (artigo 143 do ECA).

Para isso, ha a chamada rede de protecao que visa garantir apoio e protecao aos direitos das
criancas e dos adolescentes. Destaca-se a atuacao das conselheiras tutelares, promotoras,
juizas das varas da infancia e da juventude, defensoras publicas, conselheiras de direitos da
crianca e do adolescente, profissionais de entidades sociais de defesa dos direitos das
criancas e dos adolescentes e profissionais que trabalham junto aos CRAS e CREAS.

C.3. PARA O TRAFICO DE PESSOAS:

o Na esfera criminal, pena minima é 4 a 8 anos de prisdo, com agravante para casos
cometidos contra criancas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia; assim como
casos de trafico internacional e crimes cometidos por funcionaria publica no exercicio de
suas funcbes. Conforme mencionado, o crime do trafico de pessoas vem geralmente
acompanhado de outros crimes, em especial o do trabalho escravo. Ao crime de trafico
de pessoas entdo, se somam as penas dos demais crimes, como € o caso do trabalho

escravo.

o Na esfera administrativa/trabalhista, da mesma forma que no trabalho escravo e
infantil, apds terem conhecimento da infracdo administrativa, é feito um auto de infracdo
parainvestigar a situacdo. Apds as investigacoes, sdo realizados todos os procedimentos
necessarios para garantir o cumprimento das obrigacdes trabalhistas (pagamento dos
saldrios devidos, anotacbes na carteira de trabalho etc) e para garantir o pagamento de
danos morais coletivos e individuais, bem como impedir que as infratoras continuem com

o trafico de pessoas.
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PARA SABER MAIS:

Para saber mais sobre os procedimentos nas esferas administrativa/ trabalhista, clique aqui.

D. O QUE FAZER EM CASO DE SER VITIMA?

DENUNCIE.

Existem uma série de canais publicos para a realizacdo de denuncias por parte das vitimas

ou por qualquer pessoa que suspeite das violacdes. Destacam-se os seguintes: Disque 100,
Disque 180, Disque 181, Disque 190 e 191.

D.1. DISQUE 100:

Canal oficial de denulncias de violacdes aos
direitos humanos do Ministério da Mulher, da
Familia e dos Direitos Humanos. Atende violacoes
ainda em curso ou que acabaram de ocorrer. Os
servicos funcionam 24h/dia, incluindo sabados,
domingos e feriados. A denuncia ¢é feita
gratuitamente, de forma andénima e segura. O
Disque 100 coleta as informagoes e as encaminha

aos 4rgaos responsaveis.

A denuncia pode ser feita (i) discando “100” em
qualquer aparelho telefénico (fixo ou madvel); (ii)
via WhatsApp (61 99656-5008) ou Telegram
(basta digitar na busca “Direitos Humanos
Brasil”); (iii) no aplicativo “Direitos Humanos
Brasil”, por meio do qual, inclusive, é possivel a
realizacdo de denuncias por video chamada, chat
direto com um atendente qualificado e de
denulncias realizadas na lingua brasileira de
sinais- LIBRAS; e (iv) no site da Ouvidoria
Nacional de Direitos Humanos, por meio do

preenchimento de um formulario online.
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https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa/mtp-n-1-de-25-de-outubro-de-2021-355519634

Algumas informacées solicitadas no momento da denuncia sdo: quem sofre a violéncia
(vitima); qual é o tipo de violéncia (violéncia fisica, psicoldgica, maus tratos, abandono,
etc); quem pratica a violéncia (pessoa suspeita), como chegar ou localizar a vitima ou a
pessoa suspeita e endereco; ha quanto tempo ocorreu a violéncia (frequéncia); qual o
horario; em qual local; como a violéncia é praticada; qual a situacdo atual da vitima; e se

algum dérgdo foi acionado.

D.2. DISQUE 180

Servico voltado ao enfrentamento de todo tipo de violéncia contra a mulher. O servico
também busca orientar essas mulheres e direciona-las a servicos especializados da rede
de atendimento. Além de receber denuncias de violacGes contra as mulheres, a central
encaminha o conteudo dos relatos aos érgaos competentes e supervisiona os processos.
Além disso, o servico também oferece informacdes sobre os direitos da mulher, bem
como sobre quais sdo os locais de atendimento mais préximos e apropriados, como Casa
da Mulher Brasileira, Centros de Referéncias, Delegacias de Atendimento a Mulher
(DEAM), Defensorias publicas, Nucleos integrados de Atendimento as Mulheres, entre
outros.

As denuncias podem ser feitas 24 horas por dia, gratuitamente, incluindo sabados,
domingos e feriados.

Podem ser feitas (i) por ligacdo telefénica (disque “1807); (ii) pelo site, (iii) e-mail; (iv)
carta, (v) presencialmente para a Ouvidoria do MDH (apenas em Brasilia); (vi) WhatsApp

(61 99656-5008); e (vii) no Telegram (inserir na busca “Direitos Humanos Brasil”).

D.3. DISQUE 181

Canal da Secretaria de Seguranca Publica para o recebimento de denuncias relacionadas
a trafico ou uso de drogas, violéncia contra pessoas ou animais, dentre outros.

Para realizar denuncias por telefone basta ligar para o nimero “181” (aparelho fixo ou
celular). A ligacao é gratuita, esta disponivel a todos os cidad3dos e funciona 24/dia, todos

os dias da semana, incluindo feriados.
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https://mdh.metasix.solutions/portal/servicos/informacao?t=50&servico=234

D.4. DISQUE 190

e Canal de denulncias emergenciais criado pela Policia Militar Federal. O canal identifica
situagdes que precisam de uma acdo imediata, isto é, os casos que colocam as cidadas

em risco iminente ou ja estejam em andamento.

e O canal é gratuito, aberto 24 horas/dia, todos os dias da semana, incluindo feriados,

basta ligar para o numero “190” de qualquer aparelho fixo ou celular.

D.5. DISQUE 191

e Canal criado pela Policia Rodoviaria Federal (PRF) para receber denuncias sobre
ocorréncias que precisam de acdo imediata em rodovias federais. Em especial no caso do
trafico de pessoas, o canal de denuncia possui fundamental importéncia por abarcar um

meio de transporte utilizado comumente utilizado no pais.

e O canal é gratuito, aberto a todas as pessoas, funciona 24h/dia, todos os dias da semana,

incluindo feriados.

e Para realizar denuncias basta ligar para o nimero “191” de qualquer aparelho fixo ou

celular.

D.6. OUTROS CANAIS

Para além dos canais de dentncia, é possivel entrar em contato com os seguintes atores
publicos: MPT , Ministério Publico Federal (MPF), PRF, PF, outros Orgdos de Seguranca
Publica (Policia Civil e Policia Militar), Sindicatos, DPU e DPEs, Superintendéncia Regional do
Trabalho (SRT), Secretarias de Justica, Ouvidorias, Comissao Estadual para erradicacao do
trabalho escravo (COETRAE) e, Nucleo de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas (NETP).

De todo modo, antes de tudo, é importante que a vitima se sinta protegida e acolhida durante
todo esse processo. Isso porque é comum que existam uma série de insegurancas no
momento da denuncia, em especial para pessoas migrantes, que estdo longe de seu pais de
origem e de suas redes de apoio. Nesse cenario, o papel da sociedade civil é fundamental

para garantir o acolhimento e apoio inicial as vitimas.

Nesse processo, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) também possui uma atuagao
central para garantir acolhimento mais imediato as vitimas, em especial por meio de medidas
direcionadas a prevencado e ao cuidado, como € o caso dainsercao em programas de protecdo

a testemunhas ou pessoas ameacadas de morte, por exemplo. Destacam-se também
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programas especificos voltados ao atendimento de mulheres vitimas de violéncia, como é o

caso daquele oferecido pela Prefeitura Municipal de S3o Paulo. Para saber mais, clique aqui.

Além disso, é importante que nesse momento a vitima compreenda seus direitos e as

alternativas para que se sinta segura em sair da relacdo de trabalho exploratdria.

BOX D.1: SAIBA MAIS SOBRE ALGUNS CENTROS DE APOIO E ACOLHIDA DE
IMIGRANTES NA CIDADE DE SAO PAULO

Centro de Apoio Pastoral do Migrante (CAMI): realiza acolhimento e fornece informacoes
e orientagbes as pessoas migrantes e refugiadas, buscando assegurar o exercicio dos seus

direitos, cidadania e dignidade.

ﬁ@ Alameda Nothmann, 485, Campos Eliseos, Sdo Paulo (SP)
\ (11) 3333- 0847

Missdo Paz: oferece apoio completo as pessoas migrantes e refugiadas, desde servicos de
documentacao, informacao juridica, mediacdo de trabalho, servicos de saude fisica e mental,

assisténcia social e acolhimento.
ﬁ@ Rua Glicério, 225, Liberdade, Sdo Paulo (SP)
R (11) 3340- 6950

Compassiva: realiza atendimento de criancas, adolescentes, mulheres e refugiadas em

situacao de vulnerabilidade social na cidade de Sao Paulo.

ﬁ / - - ~
m@ Rua da Gldria, 900, Liberdade, Sao Paulo (SP)
\. (11) 2537-2441

Centro de Direitos Humanos e Cidadania do Imigrante (CHDIC): realiza atendimentos
gratuitos a populacdo migrante em questdes relacionadas a regularizacdo migratdria,
assessoria juridica e acompanhamento psicossocial com profissionais multidisciplinares e
especializados.

/m\@ Rua Luis Ferreira, 142, Tatuapé, Sao Paulo (SP)

k (11) 2257-3467
@ (11) 94449- 5269 (whatsapp)


https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/rede_socioassistencial/mulheres_vitimas_de_violencia/index.php?p=3212

Centro de Referéncia e Atendimento ao Imigrante (CRAI): dentre os servicos prestados,
destaca-se o atendimento psicoldgico, por meio do qual é realizado o acolhimento
psicoldgico gratuito, orientacdo sobre direitos e articulacdo com equipamentos da rede

publica de atendimento.

Ao . , -
ﬁ@ Rua Libero Badaro, 119, Centro, Sao Paulo (SP)
Q¢ (11) 2833-4280

A Atencdo: durante o periodo de isolamento social em decorréncia da pandemia de
Covid-19, os horarios e o atendimento presencial das organizagdes podem ter sido alterados.

E. COMO TIRAR CARTEIRA DE TRABALHO?

E.1. ANTES DISSO... PESSOAS MIGRANTES TEM DIREITO A
EMISSAO DE CARTEIRA DE TRABALHO E PREVIDENCIA SOCIAL
(CTPS)?

SIM.

Qualquer pessoa com mais de 14 anos, em situacao migratodria regular, tem direito a
emissao da CTPS. N3do ha qualquer diferenca entre o tipo de CTPS utilizada pelas pessoas

brasileiras natas, naturalizadas e estrangeiras.

ATENCAO!

TRABALHO ENTRE 14 E 16 ANOS: Dos 14 aos 16 anos é permitido trabalho apenas como
aprendiz, por meio de contrato de trabalho especial com regras especificas, compativel com

o desenvolvimento fisico, moral e psicoldgico para jovens (Lei n° 10.097/2000).

REGULARIZACAO MIGRATORIA: Existem diferentes formas de regularizacdo migratodria,
dependendo da situacdo de cada pessoa (diferentes opcdes de autorizacao de residéncia,
registro de visto temporario, solicitacdo de reflgio, dentre outras). Para saber mais, acesse
aqui e veja o capitulo primeiro, “Eixo de Cidadania e Direitos Humanos”, desta cartilha
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https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao/navegacao-guiada-da-regularizacao-migratoria/voce-esta-no-brasil

E.2. O QUE A CTPS ASSEGURA?

Na CTPS sdo registradas todas as atividades profissionais da trabalhadora. Nela ficam
registradas a data de admissao, salario, férias, tempo do vinculo empregaticio, pagamento
do seguro-desemprego e do Programa Integracdo Social (PIS) e a data de saida do emprego
(Artigos 13-16 da CLT).

Na pratica, a CTPS documenta e comprova as relacbes de emprego da trabalhadora,
assegurando direitos trabalhistas previstos em lei como remuneracao regular, aposentadoria,
seguro-desemprego, fundo de garantia do tempo de servico (FGTS), repouso remunerado,
décimo terceiro, dentre outros. As anotacdes na CTPS sdo feitas pela empregadora
eletronicamente por meio do eSocial (Portaria do MTP n° 671/2021).

ATENCAO!

E importante ressaltar que a CTPS Digital funciona como documento para fins de
acompanhamento do contrato de trabalho, mas ndo é valida como documento de

identificacao.

E.3. COMO E O PROCEDIMENTO PARA A OBTENGCAO DA CTPS?

Desde 2019, a CTPS fisica foi substituida pelo modelo digital, disponivel em aplicativo do

Governo Federal ou no prdprio site.

BOX E.1: MAS E A CTPS FiSICA?

Apenas pessoas contratadas pelos drgaos publicos e organismos internacionais devem
utilizar a CTPS em papel.

Caso a trabalhadora ja possua a CTPS em papel, o Governo orienta que ela deve ser
guardada, como um meio de comprovacao do seu histérico de trabalho, mesmo que a CTPS

digital armazene informacoes de contratos mais recentes.
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5.3.1. PASSO A PASSO PARA A SOLICITAGCAO DA CTPS:

‘ Abra o aplicativo “Carteira de Trabalho
Digital” no celular (Android ou 10S) ou
acessar por meio da web, no endereco

https://www.acesso.gov.br , clique em

“obter a Carteira Digital”, insira o
numero do CPF e crie uma conta

autenticada no sistema;

. Preencha os campos solicitados com
informacoes sobre dados pessoais e
responda o questiondrio sobre o seu
histérico trabalhista no Brasil, se

houver;

CARTEIRA DE TRABALHO
DIGITAL

Aguarde a validacao dos dados;

Criar uma senha de acesso.

ATENCAO!
O CPF é a Unica documentacdo exigida para a obtencdo da CTPS.

No momento da admissao no emprego, a trabalhadora imigrante deve comprovar apenas a

regularidade permanente ou provisdria no pais e apresentar o CPF valido.

Todo o processo é feito sem nenhum custo.

PARA SABER MAIS:

e Sobre regularizacdo migratdria, clique aqui,
e Para acessar as duvidas mais frequentes sobre regularizacdo migratdria, clique aqui.
Para acessar as duvidas mais frequentes sobre a obtencdo da CTPS Digital, clique

agqui.
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https://www.acesso.gov.br/
https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao/videos/voce-e-um-imigrante-que-quer-se-regularizar-no-brasil
https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao/duvidas-frequentes
https://www.gov.br/pt-br/temas/perguntas-frequentes-carteira-de-trabalho-digital

F. COMO CONTRATAR PESSOAS PARA
TRABALHAR EM SUA OFICINA DE COSTURA?

Para a contratacdo de uma profissional, é preciso levar em consideracdo, em um primeiro

momento, quais as atividades que devem ser desempenhadas, as responsabilidades do cargo

e os conhecimentos necessarios para exercé-las.

Apds a fase inicial de recrutamento, € importante observar informacées sobre as obrigacoes

da empregadora, como o cumprimento dos direitos garantidos pela Constituicao a todas as

trabalhadoras:

O pagamento do saldrio minimo vigente em &mbito nacional, definido em RS
1.212,00 no ano de 2022, ou o piso salarial da categoria, caso exista negociacao

coletiva;

ATENCAO!

O saldrio minimo ¢é reajustado anualmente, por isso é importante atencdo a

atualizacao dos valores nos anos seguintes.

A jornada de trabalho de 8 horas diarias (44 horas semanais);

O descanso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;

As férias anuais remuneradas com, no minimo, % a mais do que o salario normal e o
13° salario;

Horas-extras remuneradas com, no minimo, 50% a mais do que o valor da hora
regular;

A licenca a gestante com duracdo de 120 dias;

Os adicionais de insalubridade e periculosidade, quando aplicaveis;

A reducdo dos riscos no ambiente de trabalho por meio do cumprimento das normas

de saude, higiene e seguranca.

Cientes dos principais direitos, é aconselhdvel que as partes interessadas celebrem um

contrato de trabalho, o que pode acontecer verbalmente ou por escrito, segundo o artigo

443 da CLT. E no contrato de trabalho que a empregadora e a trabalhadora vao definir as

condicOes relacionadas ao exercicio do emprego. Contudo, a possibilidade que as partes

tém de definir livremente como serd a relacdo de emprego ndo permite violar os direitos

mencionados acima.
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O contrato de trabalho pode ser celebrado por tempo indeterminado ou pode assumir a
forma de um contrato de experiéncia. Como o contrato por tempo indeterminado ndo
prevé uma data para o seu término, ele sé tera fim se uma das partes pedir a rescisdo ou

se ocorrer a demissao por justa causa.

#EXPLICANDO CONCEITOS

O contrato de experiéncia é um contrato por tempo determinado, que tem por objetivo
verificar se a trabalhadora tem a habilidade necessaria para o cargo. O prazo maximo do
contrato de experiéncia é 90 dias, segundo o artigo 445 da CLT. Nao é necessario,
contudo, que o contrato seja inicialmente celebrado por 90 dias. Ele pode ser firmado por

45 dias, prorrogaveis por mais 45.

Apds o término do contrato de experiéncia, se a empregadora e a trabalhadora decidirem
manter o vinculo, o contrato de trabalho tera prazo indeterminado. Ja se a trabalhadora
foi dispensada apds o periodo de experiéncia, ela devera receber as férias com o adicional

de % e o 13° salario proporcionais ao periodo trabalhado, bem como o FGTS.

Apds, a empregadora deve realizar o preenchimento da CTPS. E na CTPS que as principais
informacoes referentes a contratacdo da trabalhadora devem ser anotadas, tais como o
cargo a ser exercido, a jornada de trabalho, e o salario acordado.

Com a contratacdo de uma nova trabalhadora, ha, ainda, outras obrigacdes que cabem a
empregadora, sao elas (SEBRAE, 2021):

e Recolher a contribuicdo para a Previdéncia Social incidente sobre o salario da

colaboradora

Recolher o FGTS, que corresponde a 8% sobre a remuneracao paga a colaboradora;

Arquivar os documentos comprovativos de recolhimento das obrigacoes trabalhistas

e previdenciarias por, pelo menos, 30 dias;

Apresentar a Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social
(GFIP) para a Receita Federal;
Apresentar a RAIS (Relagcao Anual de Informacdes Sociais) para o Ministério do

Trabalho.
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ATENCAO!

Mesmo se ndo houver o registro na CTPS, o vinculo empregaticio pode ser reconhecido pela

Justica do Trabalho se estiverem presentes as seguintes caracteristicas no caso concreto:

Subordinacao = a trabalhadora se subordina as ordens e determinacdes da sua empregadora
no ambiente de trabalho, inclusive sendo fiscalizada por ela;

Habitualidade = a atividade é exercida com certa frequéncia durante a semana;
Onerosidade = a trabalhadora recebe contraprestacao financeira pelo desempenho das
atividades;

Pessoalidade = a atividade é realizada pela prépria trabalhadora, ndo podendo ela se fazer
substituir por outra pessoa sem o consentimento da empregadora.

Como consequéncia do reconhecimento do vinculo empregaticio, a trabalhadora tera direito

a receber todos os beneficios mencionados acima, como férias e 13° saldrio

Caso a empregadora seja uma microempreendedora individual (MEI), hd normas

especificas que devem ser observadas.

No caso da MEI, é possivel a contratacdo de apenas 1 empregada que receba
exclusivamente um salario minimo ou o piso da categoria profissional, de acordo com a
Lei Complementar n® 123/2006. E importante ressaltar que todos os direitos previstos na
legislacdo sdo garantidos a trabalhadora de uma MEL.

Além disso, a MEl que realiza a contratacdo de uma profissional deve cadastrar as

informacoes decorrentes da relacdo de trabalho no eSocial (BRASIL, 2019).

BOX F.1. O QUE E O ESOCIAL?

O eSocial é uma plataforma criada pelo Governo Federal por meio do Decreto n°® 8.373/2014
para unificar a prestacado de informacoes referentes as obrigacdoes fiscais, previdenciarias e

trabalhistas e padronizar a sua validacdao e armazenamento.

Quando preciso fazer o cadastro no eSocial?

Toda MEI que realizar a contratacdo de uma trabalhadora devera informar ao eSocial os
dados relativos a propria MEI e os dados da sua colaboradora. Além disso, determinados
fatos que ocorrerem a partir da contratacdo também devem ser informados no sistema, como

férias, afastamentos por doencas, licenca-maternidade e eventual demissao (BRASIL, 2019).
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Para a contratacdo, a trabalhadora deve apresentar alguns documentos a MEI, que serdo
cadastrados eSocial, além de outras informacoes sobre a trabalhadora, como o endereco
e a existéncia de dependentes, este uUltimo para fins de pagamento do Salario-Familia
(SEBRAE, 2021):

e CPF;

e RG;

e PIS (Programa de Integracao Social);
e Atestado Médico Admissional;

e Certificado Militar (para homens); e
e CTPS fisica ou digital.

# EXPLICANDO CONCEITOS

O Salério-Familia é um auxilio pago pela Previdéncia Social a pessoa que tenha
filhas(os) menores de 14 anos ou maiores de 14 anos com deficiéncia e que se enquadre
no limite maximo de renda definido pelo Governo Federal (MINISTERIO DO
TRABALHO E PREVIDENCIA, 2020). Os valores sao atualizados anualmente, sendo
que, em janeiro de 2022, a Portaria Interministerial MPT/ME n°® 12 definiu que o valor a
ser pago no ano é de RS 56,47 por filho a pessoa com a renda bruta de até RS 1.655,95
no més. (BRASIL, 2022a)

Como ja mencionado acima, a MEl também deve realizar a anotacao na CTPS da

profissional contratada no prazo de 5 dias uteis, conforme o artigo 29 da CLT, e devolvé-

la a trabalhadora em seguida.




BOX F.2: TRABALHO INFORMAL E A IMPORTANCIA DA FORMALIZAGCAO PARA
ACESSAR A PREVIDENCIA

O trabalho informal é aquele em que, mesmo presentes os requisitos para a configuracdo do
vinculo empregaticio, a empregadora ndo formaliza o vinculo. Isso pode refletir de forma
negativa nos direitos da trabalhadora, a exemplo da aposentadoria, visto que a empregadora
deixa de recolher a contribuicdo para o INSS do salario. Por consequéncia, a sua
aposentadoria futura pode ser comprometida, considerando que esse beneficio é alcancado
apos o cumprimento dos requisitos de idade e do tempo de contribuicdo. Logo, a formalizacao
do trabalho € essencial para a protecao social da trabalhadora, sobretudo diante de eventuais
riscos, como idade avancada, incapacidade laborativa e morte. (MINISTERIO DO TRABALHO
E PREVIDENCIA, 2021).

PARA SABER MAIS:

Para maiores informacoes sobre a utilizacdo do eSocial pela MEI, consulte o Manual de

Orientacao clicando aqui.

G. DESIGUALDADES SALARIAS

G.1. MIGRANTES E NAO MIGRANTES PODEM RECEBER
SALARIOS DIFERENTES PARA EXERCER UM MESMO
TRABALHO?

NAO!

Se, no seu ambiente de trabalho, ha alguém que exerce as mesmas tarefas que vocg, porém

recebe um saldrio maior por ser brasileira, € preciso se atentar!

A Constituicdo afirma que todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo as brasileiras e estrangeiras residentes no Brasil os direitos essenciais
a uma vida digna, conforme o seu artigo 5°. Com relagao ao trabalho, a Constituicao, no artigo

7°, inciso XXX, veda a diferenca de salarios por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil.

75


https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/manual-do-usuario-esocial-web-mei.pdf

Similarmente, a CLT, que é a lei que regulamenta os direitos trabalhistas, também afirma que
nao deve existir desigualdade salarial com motivagao no sexo, etnia, nacionalidade ou idade,

segundo o artigo 461.

Isto significa que ndo é permitido o tratamento diferenciado para pessoas que exercem a
mesma funcao, seja pessoa brasileira ou migrante. Essa desigualdade pode ser resolvida por

meio da equiparacao salarial, que esta detalhada na CLT.

G.2. COMO SABER SE TENHO DIREITO A REQUERER A
EQUIPARAGAO SALARIAL?

A CLT enumera os requisitos para isso. E muito importante se atentar a todos eles, porque
sao requisitos cumulativos. Ou seja, todos eles devem estar presentes no seu caso para que

vocé possa questionar a desigualdade salarial.

Imagine o exemplo de duas mulheres que trabalham como auxiliares de corte em uma
mesma oficina de costura localizada na cidade de S3o Paulo, recebendo salarios diferentes:

Trabalhadora reclamante - Maria (saldrio R$ 1.300,00)
Trabalhadora paradigma - Ana (R$ 2.000,00)

Ana, a trabalhadora paradigma, é aquela que recebe o maior valor e, por isso, se transforma
no referencial para Maria, que pretende requerer o pagamento do mesmo saldrio. Para isso,

€ imprescindivel que todos os requisitos abaixo estejam presentes:

G.2.1. A FUNGCAO EXERCIDA DEVE SER IDENTICA

O primeiro requisito avalia quais as tarefas realizadas rotineiramente por cada uma das
trabalhadoras. Destaca-se que, para a equiparacao, nao basta que a funcdo seja parecida, ela
deve ser idéntica. Ou seja, Ana e Maria devem exercer as mesmas tarefas no cotidiano de
trabalho.

No exemplo das auxiliares de corte, imagine que as duas trabalhadoras realizam tarefas
iguais, como o corte e a separacao dos tecidos para a confeccao das roupas e a contagem e
empacotamento das pecas acabadas. Ainda que o nome do cargo nao seja 0 mesmo, o
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Tribunal Superior do Trabalho (TST)? entende que a trabalhadora que recebe o menor saldrio

terd direito a equiparacao se as tarefas forem idénticas.

G.2.2. O TRABALHO DEVE SER DE IGUAL VALOR

A CLT afirma que o trabalho de igual valor é aquele realizado com igual produtividade e

com a mesma perfeicao técnica.

No caso do exemplo, suponha que Ana e Maria cortam e separam o mesmo numero de
tecidos durante o dia de trabalho e o fazem com a mesma qualidade, sendo que o resultado

do trabalho das duas é o mesmo.

G.2.3. O TRABALHO DEVE SER PRESTADO A MESMA EMPREGADORA, NO
MESMO ESTABELECIMENTO EMPRESARIAL

Antes da Lei n® 13.467/2017, mais conhecida como a Reforma Trabalhista, o requisito era a
mesma localidade, o que significava que o trabalho prestado no mesmo municipio deveria

ser remunerado igualmente.

Atualmente, o texto do artigo 461 da CLT da a entender que é possivel remunerar de forma
desigual duas trabalhadoras que, apesar de prestarem servicos a mesma empregadora,
operam em lugares diferentes dentro do mesmo municipio.

Cabe esclarecer que se trata de um requisito controverso e que ainda nao foi consolidado
entendimento sobre ele nos Tribunais Superiores. Os casos mais recentes julgados pelo
Tribunal Regional do Trabalho da 2? Regido (TRT-2)3, que é o érgdo da Justica do Trabalho
que abrange a capital paulista, mostram que a tendéncia atual é o afastamento do critério
da localidade para a aplicacdo do parametro “mesmo estabelecimento empresarial”.
Porém, as juizas ainda ndo tém um conceito bem definido sobre o que se entende por
“estabelecimento empresarial” (BRASIL; 2021; BRASIL, 2022b; BRASIL, 2022c; BRASIL,
2022d).

2 Sumula 6 do TST: (...) lll - A equiparacdo salarial sé é possivel se o empregado e o paradigma
exercerem a mesma fungdo, desempenhando as mesmas tarefas, ndo importando se os cargos tém,
ou ndo, a mesma denominacao.

3 O Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regido é o maior tribunal trabalhista do pais, abrangendo a
cidade de Sao Paulo e as regioes de Guarulhos, Osasco, ABC paulista e Baixada Santista. Para ter
acesso aos telefones e enderecos, acesse: <https://ww?2.trt2.jus.br/contato/telefones-e-enderecos>.
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G.2.4. A DIFERENCA DE TEMPO DE SERVICO PARA A MESMA
EMPREGADORA NAO SEJA SUPERIOR A 4 ANOS E A DIFERENCA DE
TEMPO NA FUNCAO NAO SEJA SUPERIOR A 2 ANOS.

Por ultimo, é preciso observar o tempo de servico das trabalhadoras reclamante e
paradigma. Esse requisito se subdivide em dois, sendo necessario primeiro analisar ha
guanto tempo as trabalhadoras prestam servicos a mesma empregadora e, depois,

analisar ha quanto tempo elas exercem a mesma funcao.

Imagine que tanto Ana como Maria estejam ha 4 anos trabalhando com a mesma
empregadora, tendo comecado o servico em janeiro de 2018. Contudo, Ana esta, desde o
inicio, atuando como auxiliar de corte e Maria apenas comecou a exercer essa funcdo em
2021, tendo trabalhado nos 3 anos anteriores como operadora de maquina de costura.
Nesse exemplo, a diferenca de tempo na funcdo € superior a 2 anos, de modo que Maria

nado podera requerer a equiparacao.

G.3. TODOS OS REQUISITOS SE APLICAM. COMO DEVO
REQUERER A EQUIPARACAO SALARIAL?

Em um primeiro momento, caso essa possibilidade se mostre viavel no seu caso, vocé pode
procurar o departamento de recursos humanos da sua empresa ou mesmo a sua
empregadora para buscar entender o porqué da diferenca salarial. Além disso, vocé pode
recorrer ao sindicato da sua categoria profissional para buscar maiores orientacoes.

Se ndo houver justificativa para a diferenca salarial e o problema ndo puder ser resolvido
de modo amigavel junto a empregadora, sera preciso recorrer a Justica do Trabalho e

apresentar uma reclamacao trabalhista com o pedido de equiparacdao salarial,
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devidamente acompanhada de documentos que possam comprovar a diferenca salarial e
0s requisitos mencionados acima. Para isso, ndo é obrigatdria a assisténcia por uma
advogada. A CLT permite que as empregadas reclamem pessoalmente perante a Justica
do Trabalho, sendo opcional a representacao por um advogado, conforme o artigo 791 do

instrumento.

#EXPLICANDO CONCEITOS

A reclamacao trabalhista é o documento em que a trabalhadora apresenta a sua
demanda a Justica do Trabalho, dando inicio ao processo judicial. Segundo o artigo
840 da CLT, a reclamacao trabalhista pode ser apresentada de forma escrita ou
verbal. Caso a trabalhadora opte por fazer a reclamacao verbalmente, ela podera se
dirigir a secretaria do férum e relatar os fatos e os fundamentos do seu pedido, que
serdo registrados pelos funcionarios do local, de acordo com o artigo 840, paragrafo
2° da CLT. Se a reclamacdo for apresentada na forma escrita, ela deve conter a
sintese dos fatos que motivaram a demanda e os fundamentos juridicos, ou seja, a

demonstracdo de que os requisitos para a equiparacao salarial foram preenchidos.

Apesar de n3o ser obrigatdria, a presenca de uma advogada pode ser importante
para o melhor esclarecimento dos direitos da trabalhadora. Caso a trabalhadora nao
tenha recursos para contratar os servicos de um advogado particular, ela pode
recorrer a Defensoria Publica da Unido (DPU) para apresentar a reclamacao
trabalhista, conforme prevé o artigo 14 da Lei Complementar n°® 80/1994. Além
disso, a trabalhadora pode buscar assisténcia juridica no Sindicato da sua categoria
profissional, como o Sindicato das Costureiras de S3o Paulo e Osasco. H4, ainda, a
possibilidade de recorrer aos nucleos de assisténcia juridica das faculdades de direito

e aos escritdrios que praticam advocacia pro bono, isto é, gratuita.

Cabe lembrar que a trabalhadora pode também requerer a gratuidade da justica na
reclamacao trabalhista ou em qualquer momento do processo judicial, caso nao
tenha condicdes para arcar com as custas judiciais sem comprometer o préprio
sustento ou o de sua familia. Conforme o artigo 790 da CLT, a gratuidade pode ser
requerida por pessoas que recebem salario igual ou inferior a 40% do limite maximo
dos beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS), ou seja, ao teto do
INSS, que foi fixado em RS 7.087,22 no ano de 2022. O fato de a trabalhadora estar
acompanhada por advogada particular ndo afasta o direito a gratuidade da justica,

como previsto no artigo 99, §4°, do Cédigo de Processo Civil (CPC).
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ATENCAO!

Se a Justica do Trabalho conceder o pedido da trabalhadora reclamante, ela tera direito ao
pagamento da diferenca salarial no periodo em que durou a desigualdade, o que trara

consequéncias no pagamento de verbas trabalhistas como 13° salario, férias + %5 e FGTS.

Além do pagamento das diferencas salariais, a CLT, no artigo 461, paragrafo 6°, dispde
que a trabalhadora que preencher os requisitos expostos acima tem direito a receber uma
multa paga pela empregadora no caso de comprovada discriminacdo por motivo de sexo
ou etnia.

PARA SABER MAIS:

e Para saber mais sobre a atuacdo da DPU em causas trabalhistas, clique aqui.

e Parasaber mais sobre o Sindicato das Costureiras de Osasco e Sao Paulo, clique aqui.

H. INFORMAGCOES SOBRE CURSOS E
CAPACITACOES

A capacitacdo pode ser muito importante para o aperfeicoamento do trabalho e pode
contribuir para que a trabalhadora tenha acesso a melhores oportunidades de emprego.
Especialmente para pessoas migrantes, participar de cursos oferecidos por instituicoes
nacionais pode ser importante para entender melhor o mercado de trabalho brasileiro, as leis
vigentes no pais e aprimorar o curriculo. Ainda, a capacitacdo pode contribuir em situacoes
cotidianas, para além do aspecto profissional, auxiliando a trabalhadora a identificar e a
reagir as situagdes em que os seus direitos estdo sendo violados, argumentando ou

procurando auxilio em érgdos que tém competéncia no tema.

Atualmente, hd muitas instituicbes que oferecem cursos gratuitos, desde aqueles mais
focados no desenvolvimento de habilidades profissionais especificas, como corte e costura,
até cursos que visam a formacdo das pessoas em temas mais amplos, como educacdo
financeira e assédio moral e sexual no trabalho. A seguir, apresentamos algumas
oportunidades que podem ser interessantes para auxiliar na capacitacdo de pessoas

migrantes, em especial de mulheres que atuam como costureiras.
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E importante ressaltar que a tabela abaixo ndo contempla todos os cursos possiveis,

oferecendo apenas exemplos de cursos gratuitos e que costumam ser oferecidos de forma

continua.

Cursos da
Escola de Moda,
do Fundo Social
de Sao Paulo e
do Centro de
Integracdao  da
Cidadania (CIC)
do Imigrante.

Portugués para
migrantes e
refugiados, da
Organizacao
Internacional
para as

Migracoes (OIM)
em parceria com
a UniCesumar.

Cursos online e
gratuitos para
capacitacao, do
SEBRAE.

Cursos online e
gratuitos do
Senado Federal.

Quem pode

acessar?

Qualquer
pessoa.

Qualquer
imigrante

ou

refugiado

no Brasil
que deseja
se
aprimorar
no idioma.

Qualquer
pessoa.

Qualquer
pessoa.

Qual o conteudo

abordado?

A Escola de Moda
oferece capacitacoes
para: a) corte e costura;
b) modelagem:; c)
conserto e ajustes; e d)
cartonagem.

Conhecimentos
intermediarios da lingua
portuguesa. O curso é
dividido em 3 médulos de
80 horas cada.

Ha diversos cursos para
quem ja tem ou ainda
deseja abrir o seu proprio
negocio. Vocé escolhe a
opcao que mais atende a
sua demanda.

O Senado oferece cursos
que podem auxiliar vocé
a conhecer melhor os
seus direitos. Em 2022,
serao oferecidos cursos
sobre o assédio moral e

sexual no trabalho e
sobre a Lei Maria da
Penha.

Online ou
presencial?

Todos 0s
cursos na
Escola de
Moda sao
realizados
presencial-
mente.
Online.
Todos 0s
cursos sao
online.
Todos oS
cursos sao
online.

Como ¢é feita
inscricao?

a

As inscricoes podem
ser feitas clicando
aqui. Para saber
mais, consulte o CIC
do Imigrante,
localizado na Rua
Barra Funda, 1020.
O telefone é (11)
3115-2048.

As inscricoes podem
ser feitas no site da
UniCesumar,

clicando aqui. Para
saber mais sobre o
curso, consulte o site
da OIM, clicando

aqgul.

Vocé pode acessar
quais 0Ss  cursos
disponiveis e fazer a
sua inscricdo no site
do SEBRAE, clicando
aqui.

Vocé pode acessar
quais 0SS  Ccursos
disponiveis e fazer a
sua inscricdo no site
do Senado Federal,
clicando aqui.
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Cursos online e

gratuitos da
Camara dos
Deputados.

Curso gratuito
de empreende-
dorismo, do
SENAL

Qualquer
pessoa.

Qualquer
pessoa
acima de 14
anos.

A Cémara dos Deputados
também oferece cursos
aos cidad3aos  sobre
temas como
educacao financeira e
desigualdades de
género.

variados,

Conhecimentos sobre o
ato de criacao de novos
empreendimentos, como
planejamento e
identificacao de
oportunidades.

Todos oS
Ccursos sao
online.
Online.

Vocé pode acessar
quais 0Ss  cursos
disponiveis e fazer a
sua inscricdo no site
da Cémara dos
Deputados, clicando
aqui.

Vocé pode acessar
maiores informagoes
e fazer a sua
inscricao no site do
SENALI, clicando aqui.
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EIXO DE GENERO E RACA

Este eixo trata sobre a violéncia contra a mulher, a violéncia doméstica, as formas como
essa violéncia pode ocorrer, o que fazer em casos de violéncia, bem como questoes
sobre racismo, injuria racial, xenofobia, discurso de ddio contra imigrantes e bullying nas
escolas.

A. VIOLENCIA CONTRA A MULHER

A.1. O QUE E A VIOLENCIA CONTRA A MULHER?

Segundo a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), a violéncia contra as mulheres é definida
como toda e qualquer acao ou ameaca de acao violenta em relacdo a essas pessoas (OPAS,
s.d.). Assim, qualquer conduta baseada no género (ou seja, quando essa acao é feita pelo
fato de a vitima ser mulher), que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico

a mulher se configura como violéncia contra a mulher.

Apesar de muitas pessoas acreditarem que o Unico meio em que a mulher pode sofrer
violéncia € no ambito doméstico, isso ndo é verdade! A violéncia doméstica é uma dentre as
varias manifestacoes da violéncia contra a mulher, mas isso ndo significa que as mulheres
ndo sofram atos violentos também na vida publica. A discriminacdo por género pode
acontecer em qualquer espaco, por exemplo, em ambientes de trabalho ou em instituicoes

de ensino ou em concursos, entre outros.
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BOX A.1: POR QUE ISSO IMPORTA?

Saber o que é violéncia contra a mulher é importante para que vocé possa identificar se vocé
ou alguém que vocé conhece ¢é vitima. Assim, ao se informar, vocé podera denunciar e ter a
seguranca de que existem meios legais para protegé-la. Além disso, ao identificar os atos
como violéncia contra a mulher, vocé podera recorrer a meios especificos de protecdo as
mulheres e impedir que os atos se perpetuem e resultem em morte. Afinal, o feminicidio
pode ser a ultima etapa de continuas agressoes verbais e fisicas e extensas privacoes a que

as mulheres sao submetidas ao longo de suas vidas (MELLO, 2017).

A.2. O QUE E VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER?

A violéncia doméstica é qualquer acdo que cause sofrimento ou dano para as mulheres
dentro do lugar onde moram, entre familiares ou em qualquer relacao de afeto,
independentemente de as pessoas envolvidas morarem juntas. A lei especifica que
estabelece medidas para o enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra mulheres
€ a Lei 11.340/2006, mais conhecida como Lei Maria da Penha. Assim, existe protecdo
especifica para as mulheres em situacdo de violéncia doméstica, para evitar que essas

situacdes se perpetuem. E dever do Estado impedir a violéncia nas relacdes familiares e nos

ambitos domésticos. Caso vocé seja vitima ou conheca alguém que é ou foi vitima, denuncie!




BOX A.2: SAIBA MAIS SOBRE A LEI MARIA DA PENHA

A Lei Maria da Penha tem como objetivo proteger, especificamente, mulheres vitimas de
violéncia baseada em género, nas relacoes familiares, de afeto e em ambientes domésticos.
O nome da lei vem em homenagem a Maria da Penha Fernandes, mulher que lutou na justica
pela responsabilizacdo de seu ex-marido apds duas tentativas de homicidio, uma delas que
a deixou paraplégica (ALEPE, 2019). O processo penal nao foi favoravel a Maria da Penha,
de modo que seu agressor permaneceu livre. O caso foi denunciado para a Comissao
Interamericana de Direitos Humanos, que responsabilizou o Brasil por omissao, negligéncia
e tolerancia diante de um caso evidente de violéncia contra a mulher. A Comissao, ainda,
recomendou a criacdo de medidas especificas para o combate a violéncia doméstica no pais.
Assim surgiu a Lei Maria da Penha. (INSTITUTO MARIA DA PENHA, s.d.)

A.2.1. O QUE A LEI MARIA DA PENHA DEFINE COMO VIOLENCIA
DOMESTICA?

Art. 5° Para os efeitos desta Lei, configura violéncia doméstica e familiar contra a
mulher qualquer acao ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesao,

sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico e dano moral ou patrimonial:

| - no ambito da unidade doméstica, compreendida como o espaco de convivio permanente

de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as esporadicamente agregadas;

Il - no ambito da familia, compreendida como a comunidade formada por individuos que sao
ou se consideram aparentados, unidos por lacos naturais, por afinidade ou por vontade

expressa;

[l - em qualquer relacdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha convivido com

a ofendida, independentemente de coabitacao.

O Judicidrio tem reconhecido que a Lei Maria da Penha se aplica a mulheres que trabalham
em unidades domésticas, como babas, cozinheiras ou outras funcionarias, caso sofram
alguma violéncia durante o seu trabalho. O Superior Tribunal de Justica (STJ) ja entendeu,
inclusive, que a violéncia doméstica nao depende do convivio continuo entre a vitima e
seu agressor, mas tao somente esporadico (BRASIL, 2020). Ou seja, ndo é preciso morar na
casa da empregadora, de seus familiares ou do(a) seu/sua companheiro(a) para que se
configure violéncia doméstica!l Para saber mais sobre a decisao do Tribunal, clique aqui.
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A.3. DE QUE FORMA A VIOLENCIA PODE ACONTECER?

Conforme o artigo 7° da Lei Maria da Penha, os atos de violéncia contra a mulher podem se
dar de diversas formas, tais como (INSTITUTO MARIA DA PENHA, s.d):

e Violéncia fisica: Qualquer ato que cause danos a integridade fisica ou saude da
mulher, como, por exemplo: bater, chutar, queimar, cortar, mutilar, atirar objetos,

apertar os bracos, atirar, estrangular, sufocar etc.

BOX A.3. VOCE SABIA?

O Cddigo Penal pune com uma pena maior as agressoes praticadas contra a mulher, por
razoes da condicao do sexo feminino, visando uma protecao especial. Por exemplo, o crime
de lesdo corporal, se praticado contra a mulher, é punido com 1 a 4 anos, de acordo com o
artigo 129, §13. Por outro lado, a lesdo corporal simples prevista no artigo 129 tem pena de
3 meses a 1 ano. Além disso, enquanto o homicidio é punido com 6 a 20 anos, o feminicidio,
isto €, um homicidio motivado pelo fato de a vitima ser mulher, tem pena de 12 a 30 anos,

conforme o artigo 121, §2°, inciso VI.

e Violéncia psicoldgica: Atos que causam danos emocional, diminuicdo da autoestima
ou que controlam as acoes, comportamentos, crencas e decisoes da mulher. Alguns
sinais podem ser: manipular a mulher para nao aceitar conselhos de outras pessoas
fora da relacao, criar justificativas para abusos e pedir desculpas frequentemente
pelas atitudes, mas ndo mudar o seu comportamento. Ndo sd isso, mas também a
tentativa de controle de decisGes da mulher (seja em relacdo ao trabalho, a familia ou
a outros assuntos) e de habitos do dia a dia (como, por exemplo, aonde ir, que roupa
usar, com quem sair etc.). Ofensas, humilhacao, constrangimento, ameacas e tirar a

liberdade de pensamento e de acao também sao violéncias psicoldgicas.

BOX A.4: JA EXISTE PENA PARA A VIOLENCIA PSICOLOGICA COMETIDA CONTRA
MULHERES!

Em 2021, foi acrescentado ao Cédigo Penal o artigo 147-B. Ele prevé que: “Causar dano
emocional a mulher que a prejudique e perturbe seu pleno desenvolvimento ou que vise a
degradar ou a controlar suas acées, comportamentos, crencas e decisoes, mediante ameaca,
constrangimento, humilhacdo, manipulacdo, isolamento, chantagem, ridicularizarao,
limitacao do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que cause prejuizo a sua saude
psicoldgica e autodeterminacao” pode ocasionar pena de prisao de seis meses até dois anos
e multa para o/a agressor(a).
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e Violéncia sexual: A violéncia sexual é verificada em qualquer situacdo em que a
mulher seja forcada ou manipulada a presenciar, manter ou participar de relacao
sexual contra a sua vontade. Chantagem emocional ou qualquer teor de
“obrigacao/dever” que o/a agressor(a) atribua ao ato sexual contra a mulher
configuram violéncia doméstica sexual. Ha, também, formas menos conhecidas de
violéncia sexual, que estdo previstas na Lei Maria da Penha, como é o caso da
proibicdo do uso de métodos contraceptivos ou qualquer ato de coercdo ao
matrimonio, a gravidez, ao aborto ou a prostituigdo. Estar em um relacionamento
com outra pessoa nao implica automaticamente em consentimento para
relacoes sexuais! Qualquer comportamento que viole a autodeterminacao
sexual da mulher, dentro ou fora de um relacionamento, constitui violéncia

sexual.

Para ilustrar o que é consentimento, assista a um video explicativo disponivel no

Youtube clicando aqui.

BOX A.5: VOCE SABE O QUE E A AUTODETERMINAGCAO SEXUAL DA MULHER?

A autodeterminacdo sexual da mulher é o direito e controle completo que ela tem para tomar
decisbes sexuais em sua proépria vida. Todas tém completa liberdade para agir sexualmente
da forma que desejarem e, ao mesmo tempo, o direito de ndo se sentirem confortaveis e ndo

quererem participar de qualquer atividade sexual com outra pessoa

BOX A.6: O QUE E A IMPORTUNAGAO SEXUAL E O QUE E O ESTUPRO?

A importunacao sexual foi definida como crime pela Lei n® 13.718/2018, a qual prevé pena
de reclusdo de 1 a 5 anos para quem cometer o ato. E considerada importunacdo sexual toda
e qualquer atitude de teor sexual que seja praticada sem o consentimento da outra pessoa.
Alguns exemplos sdo: cantadas invasivas, beijos forcados, toques sem permissao,

masturbacdo em publico, apalpar etc., em quaisquer ambientes.

Ja o estupro ocorre quando alguém constrange a vitima por meio de ameacas ou de
violéncia, a ter conjuncao carnal, contra a sua vontade. O crime de estupro, que € punido
com pena de reclusdo de 6 a 10 anos, estda previsto no artigo 213 do Cdédigo Penal. Se da
conduta resultar lesdo corporal de natureza grave ou se a vitima € menor de 18 ou maior de
14 anos, a pena é maior, de 8 a 12 anos. Se a conduta resulta em morte, a pena é de 12 a 30
anos. Vale recordar que, em nenhuma hipédtese, o estupro ou qualquer crime de violéncia

sexual, é justificavel!


https://www.youtube.com/watch?v=NPD31qh2570

Violéncia patrimonial: A violéncia patrimonial acontece quando a vida da mulher
comeca a ser limitada por conta do controle do(a) agressor(a) sobre o dinheiro, os
bens ou os documentos da vitima (LEWGQY, 2021). Isso pode acontecer quando o/a
agressor(a) retém, subtrai, destrdi parcial ou totalmente objetos, instrumentos de

trabalho, documentos pessoais, bens, recursos financeiros da mulher.

Violéncia moral: E qualquer ato de ofensa contra as vitimas, por meio de caltnia
(inventar, falsamente, que a mulher cometeu um crime), difamacao (ofender a
reputacao da mulher, por meio de uma afirmacao falsa) e injuria (ofender a dignidade

da mulher, alterando até mesmo o jeito que ela mesma se vé).

BOX A.7: O CICLO DA VIOLENCIA

Muitas vezes, o/a agressor(a) costuma ser alguém préximo da mulher e por diferentes

motivos, as violéncias passam despercebidas, o que faz com que a mulher fique cada vez

mais vulneravel e tenha mais dificuldade em pedir ajuda. Para encontrar sinais importantes,
precisamos entender o ciclo da violéncia. S3o trés fases (INSTITUTO MARIA DA PENHA,

s.d.):

Primeira fase - aumento da tensao: o/a agressor(a) apresenta comportamentos
agressivos e irritacdo exagerada por motivos pequenos. Com isso, a vitima passa a
sentir medo de fazer qualquer coisa que possa irrita-lo(a), vivendo constantemente
aflita e em tensao.

Segunda fase - ato de violéncia: essa é a fase em que acontecem as violéncias
explicadas antes. O/a agressor(a) de fato toma uma atitude violenta contra a mulher

(fisica ou n3o).

Terceira fase - arrependimento e comportamento carinhoso: apds cometer as
violéncias, o/a agressor(a) passa a ser extremamente gentil e atencioso(a), esperando
que a mulher aceite seus pedidos de desculpa (essa fase é conhecida como "lua de

mel").

A.4. A QUEM SE APLICA A LEI MARIA DA PENHA?

A Lei Maria da Penha se aplica a toda e qualquer mulher vitima de violéncia doméstica.

Apesar de, na maioria dos casos, o sujeito ativo do crime — agressor — ser homem, é possivel

que ele seja também praticado por mulheres, desde de que a vitima seja mulher e os fatos

ocorram no contexto de violéncia doméstica, familiar ou de vinculos intimos de afetividade,
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independentemente de coabitacdo (BRASIL, 2015). Assim, é possivel aplicar a lei quando o
crime é cometido, por exemplo, pela tia contra a sobrinha, pela filha contra a m3e e pela nora
contra a sogra, desde que presente o mencionado contexto (CAVALCANTE, 2022). Do
mesmo modo, a protecdo deve ser assegurada independentemente da mulher ser
heterossexual (que se relaciona com o género oposto) homossexual ou bissexual (que se
relaciona com o mesmo ou com ambos o géneros), vez que, como dito, o sujeito ativo pode
ser homem ou mulher. Além disso, entende-se que também é cabivel a aplicacao da Lei Maria

da Penha para a protecdo de pessoas transgéneras.

BOX A.8: A LEI MARIA DA PENHA E PESSOAS TRANSGENERAS

Uma pessoa transgénera é aquela que nao se identifica com seu sexo bioldgico. Por exemplo,
uma pessoa que nasceu com genitalia masculina, mas ndo se identifica como homem, é uma
mulher transgénera. Uma pessoa que nasceu com genitalia feminina, mas ndo se identifica

como mulher, € um homem transgénero.

O entendimento dos tribunais e de instituicdes como o Ministério Publico tem avancado para
estender a protecdo da Lei Maria da Penha as pessoas transgéneras (MPF, 2022).
Recentemente, a 6° Turma do STJ reconheceu, por unanimidade, que a Lei Maria da Penha se
aplica aos casos de violéncia doméstica ou familiar contra mulheres transgéneras. Segundo
o STJ, a Lei Maria da Penha se baseia no conceito de género, isto €, questado cultural e social,
ndo se restringindo as caracteristicas bioldgicas do aparelho reprodutor feminino. Desse
modo, para o STJ, o objetivo verdadeiro da lei é erradicar a violéncia contra a mulher em
virtude do género, e ndo dos aspectos meramente bioldgicos (BRASIL, 2022). Essa evolucdo
no entendimento € muito positiva, porque pode ser uma importante contribuicdo no combate

a violéncia contra essa populacao.

Para saber mais sobre a decisao do STJ, clique aqui.

A.5. 0 QUE FAZER EM CASO DE VIOLENCIA DOMESTICA?

Caso vocé seja vitima de qualquer tipo de violéncia, vocé pode e deve buscar ajuda para ficar
em seguranca e responsabilizar o/a agressor(a). Denuncias de violéncia doméstica podem
ser feitas a qualquer momento na Central de Atendimento & Mulher. Ao ligar, vocé pode
registrar sua denuncia e receber apoio, além de informacdes de delegacias e pontos de
atendimento mais proximos de vocé. Basta ligar 180 para ser ouvida e receber atendimento
especializado. As ligacoes podem ser feitas 24 horas por dia, todos os dias e gratuitamente
(ALEPE, 2019; BRASIL, 2022).
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BOX A.9: PRESENCIEI UMA MULHER SOFRENDO VIOLENCIA DOMESTICA, E
AGORA?

Toda e qualquer testemunha de violéncia contra mulheres pode ligar para o 180. Portanto,
aquele ditado de que “em briga de marido e mulher ndo se mete a colher” é falso e caso vocé

saiba de qualquer situacdo de violéncia doméstica contra a mulher, denuncie!

As mulheres com Medidas Protetivas também podem baixar o aplicativo SOS Mulher* para

pedir socorro quando estiverem em situacdo de risco (SAO PAULO, s.d).
Além disso, as mulheres podem procurar (BRASIL,s.d.):

‘ As delegacias especializadas de atendimento a mulher (DEAMs)
S&o delegacias especializadas da policia, para atender mulheres em situacdo de
violéncia. Podem solicitar medidas protetivas de urgéncia que serdo concedidas
por uma juiza em até 48 horas, para afastar o/a agressor(a) da vitima, proibindo-
o(a) de chegar perto da mulher em situacdo de violéncia.

Nas delegacias especializadas, assim como em delegacias comuns, é possivel
fazer um Boletim de Ocorréncia, registrando os crimes cometidos, para levar os
fatos ao conhecimento do Ministério Publico, a fim de que seja oferecida denuncia

contra o/a agressor(a).

E garantido o auxilio juridico para a mulher em todas as etapas de denuncia e

julgamento.

Existem também outros servigos de atendimento a mulher:

. Os Centros de Referéncia da Mulher e Centros especializados de atendimento
a mulher

Servico voltado ao acolhimento de mulheres vitimas de violéncia e que oferece
atendimento psicoldgico e social, assim como orientacGes sobre como fazer

dendncias e quais as medidas de protecdo legal existentes.

ﬁ@ R. Silvio Bueno Peruche, 589 - Jardim Ondina, Sao Paulo - SP, 02871-010
‘ (11) 3983-4294

4 N3o foi feita analise da eficdcia do aplicativo. Desse modo, recomenda-se que as mulheres se
atentem aos termos e funcionalidades do aplicativo ao baixa-lo, antes de eventual utilizacdo
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As Casas-abrigo

Sao locais seguros pensados para mulheres em risco de morte por causa de
violéncia doméstica, em que a vitima pode ficar protegida e recebe o atendimento
necessario em todos os momentos. Aqui o acolhimento é sigiloso, ou seja,

ninguém vai saber o seu novo endereco e nem que vocé estd em uma casa-abrigo.

ﬁ@ Casa Abrigo Helenira Resende de Souza Nazareth, endereco sigiloso.

Defensoria Publica
A Defensoria Publica presta assisténcia juridica as mulheres vitimas de violéncia

doméstica que ndo tém condicdes financeiras para contratar uma advogada.

Defensoria publica do estado de S3o Paulo

ﬁ@ R. Boa Vista, 150 - Centro, S3o Paulo - SP, 01014-000
& (11) 3106-4552

Casa da mulher brasileira

A casa da mulher brasileira oferece acolhimento, atendimento psicoldgico e
social, orientacdo de justica, cuidado das(os) filha(os) das vitimas de violéncia e
ajudam as vitimas a sairem da situacao de dependéncia do(a) seu/sua agressor(a),
para poderem retomar suas vidas de forma independente.

ﬁ@ R. Vidira Ravasco, 26 - Cambuci, S3o Paulo - SP, 01518-030
Qs (11) 3275-8000

Nucleos ou postos de atendimento a mulher nas delegacias comuns
S3o espacos de atendimento a mulher em situacdo de violéncia nas delegacias

comuns

Instituto médico legal (IML)
Faz o exame de corpo de delito, que investiga vestigios que possam se encontrar
no corpo da vitima para provar que a violéncia aconteceu (podendo ser

hematomas, fluidos corporais do agressor etc.) e outros exames necessarios.

ﬁ@ Av. Dr. Enéas Carvalho de Aguiar, 600 - Cerqueira César, Sdo Paulo - SP,
WY 05403-000

R, (11)3088-7559
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Hospitais publicos

Atendem as mulheres vitimas de violéncia doméstica e sexual, oferecendo
servicos de contracepcao (para impedir gravidez indesejada, como a pilula do dia
seguinte), prevencdo e tratamento de doencas sexualmente transmissiveis (como

AIDS) e a interrupcao de gravidez em casos de violéncia sexual (aborto legal).

B. COMBATE AO RACISMO E
XENOFOBIA

B.1. O QUE E RACISMO?

Racismo ¢ a discriminacdo social baseada na falsa ideia de
que a espécie humana é dividida em racas e que algumas
racas s3o superiores as outras. E o preconceito
discriminatdrio motivado pela raca ou pela cor da pessoa.
No Brasil, o racismo é crime e pode ser cometido de

diversas formas, como violéncia fisica, ofensas, discursos

de ddio, negando empregos a pessoas negras, pardas

ou amarelas em empresas privadas ou impedindo

seu livre acesso e circulacdo em lugares publicos,
entre outras formas (ACNUR, s.d.).

BOX B.1: QUAL A DIFERENCA ENTRE
RACA E COR?

A raca se refere a uma classificacao das pessoas,
por exemplo conforme suas origens, seus diferentes
comportamentos, suas caracteristicas fisicas, como
guestdes fenotipicas e culturais (de origem ou

imputadas).

No Brasil, essa classificacdo € orientada por meio da
cor, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), para finalidades documentais e
institucionais. Ou seja, os conceitos de raga e cor sao

associados no Brasil (IBGE, s.d.).
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A Lei n° 7.716 de 1989 estabeleceu o crime de racismo, que é aquele cometido por quem
pratica, induz ou incita “a discriminacao ou preconceito de raca, cor, etnia, religiao ou
procedéncia nacional”. A pena para o crime € de reclusdo de um a trés anos, acrescida de

multa.

BOX B.2: QUAL A DIFERENCA ENTRE RACISMO E INJURIA RACIAL?

No Brasil, o racismo e a injuria racial sdo crimes previstos em leis diferentes, sendo o racismo

descrito na Lei n° 7.716/89 e a injuria racial no Cédigo Penal.

O que diferencia os crimes ¢é o direcionamento da conduta: na injuria racial, a ofensa € direcionada
a um individuo especifico (“injuriar alguém...”); ja no crime de racismo, a ofensa é contra uma

coletividade, por exemplo, toda uma raca, de modo que ndo ha uma pessoa especifica ofendida.

As penas estipuladas também s3o diferentes: o crime de injlria comporta detencdo de um a
seis meses ou multa; ja o crime de racismo comporta uma pena de reclusdao de um a trés

anos, acrescida de multa, como mencionado anteriormente (BRASIL, 2021).

B.2. O QUE E INJURIA RACIAL?

Injuria racial é o crime resultante de preconceito proveniente de raca ou de cor direcionado a uma
pessoa especifica, ou seja, a um unico individuo. Injuriar significa ofender ou insultar
(vulgarmente, xingar). Para além disso, é preciso que a ofensa atinja a dignidade de alguém.
Portanto, é um insulto que afeta a honra subjetiva da vitima. O crime de injuria racial estd previsto

no paragrafo 3° do artigo 140 do Cddigo Penal.

BOX B.3: QUEM PODE SER VITIMA DE RACISMO E INJURIA RACIAL?

Ao contrario do que muitos pensam, o crime de racismo nao é cometido exclusivamente contra a
populacdo negra, mas também pode ser cometido contra pessoas pardas e amarelas, ou seja,
grupos de origem indigena e asiatica. Isto porque a Lei n® 7.716/1989 categorizou como racismo
todo e qualquer preconceito proveniente de ragas e cores distintas daquela autodeclarada como

“branca”.

Apesar da populagdo asiatica ser estereotipada como a “minoria modelo’”, ou seja, a minoria que

goza dos privilégios de pessoas “quase brancos", e de esta diferenca ser essencial ao comparar



a gravidade da discriminacao racial contra pessoas negras e amarelas, as pessoas asidticas ndo
sao consideradas como brancos no Brasil e em alguns outros locais do mundo (FERREIRA, 2020).

Nesse sentido, expressdoes como “asiatico(a) é tudo igual”, “vocé deve saber muito de
matematica”, e “abre o olho, japonés/japonesa” podem ser caracterizadas como racismo ou injuria
racial, dependendo do alvo da conduta criminosa (coletivo ou individual) e do objetivo da
expressdao (FERREIRA, 2020). Similarmente, chamar povos indigenas de “selvagens”,

“preguicosos”, “atrasados” e qualquer outra expressao de cunho ofensivo ou que busque por

inferiorizar o grupo também pode ser considerado crime de racismo.

Assim, pessoas negras, pardas e amarelas podem ser vitimas de racismo ou injuria racial de

acordo com as leis brasileiras.

BOX B.4: QUAL A IMPORTANCIA DO TEMA?

A discriminacdo racial baseada na cor é uma realidade no Brasil (OXFAM, 2021). As
consequéncias do racismo e da injuria racial para as pessoas que compartilham vivéncias e
experiéncias semelhantes em relacdo as questdes étnico-raciais sao muitas. Por isso, além
de ser um tema crucial para romper com a manutencao das desigualdades sociais e
intolerancias motivadas por cores da pele e questdes fenotipicas, € necessario que as vitimas
de racismo ou injuria racial tenham conhecimento dos conceitos, das leis, dos mecanismos
de acesso a justica e das punicoes aplicaveis aos/as ofensores(as); assim como das
respectivas indenizacoes que podem ser solicitadas pelas vitimas pelos danos que sofrerem
ao serem alvo de preconceitos.

B.3. O QUE E XENOFOBIA?

De acordo com o Alto Comissariado das Nacoes Unidas para Refugiados (ACNUR, s.d.), o ato de
xenofobia pode ser definido como: “Atitudes, preconceitos e comportamentos que rejeitam,
excluem e frequentemente difamam pessoas, com base na percepcao de que eles sao estranhos

ou estrangeiros a comunidade, sociedade ou identidade nacional”.

De acordo com essa definicdo do ACNUR (s.d.), pode-se dizer que a xenofobia é proveniente da
crenca de que individuos de outras nacionalidades representam algum tipo de ameaca a
identidade ou aos direitos individuais das pessoas cidadas do pais que esta recebendo as pessoas

migrantes e/ou refugiadas.

A Lei n® 9.459 de 1997 estabeleceu que os atos de discriminacao ou preconceito motivados

pela raca, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional sdo crimes sujeitos a pena de detencado
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de liberdade de 1 a 3 anos. Assim como a injuria racial, a injuria motivada por diferencas de

origem geografica esta descrita no artigo 140, paragrafo 3° do Cédigo Penal.

# EXPLICANDO CONCEITOS

A xenofobia racista é um conceito interseccional. A Interseccionalidade € uma abordagem
que relaciona multiplas formas de discriminacdo ou preconceito em um unico individuo de
forma simultdnea. No caso do racismo xenofdbico, por exemplo, é a discriminacdo por

questoes de racga e origem juntas.

Tanto o racismo quanto a xenofobia sdo crimes motivados por preconceitos. No racismo, a
razao do preconceito € a raca ou a cor. Na xenofobia, a razdo do preconceito € a procedéncia
nacional ou a origem do individuo de forma geral. Assim, sdo preconceitos que surgem de
motivacles distintas, mas de forma complementar. Porém, como uma mesma pessoa pode

ser vitima dos crimes de racismo e de xenofobia?

Por exemplo, uma pessoa negra de origem marroquina; ou uma pessoa parda proveniente
da Bolivia ou; ou uma pessoa amarela proveniente de Taiwan, quando localizados em paises
que ndo os seus paises natais, poderdo ser vitimas de racismo e xenofobia, por serem de uma
raca e de uma origem diferentes. Nesse caso, trata-se de uma interseccao de preconceitos
motivados por questdes diferentes, mas que potencializam a discriminacdo de determinadas

populagoes.

B.4. O QUE E DISCURSO DE ODIO CONTRA PESSOAS
MIGRANTES?

Segundo a ONU (2019), discurso de édio € “qualquer tipo de comunicacao por discurso, texto

ou comportamento que atague ou use linguagem pejorativa ou discriminatdria referente a uma

pessoa ou grupo baseado em quem eles sao ou, em outras palavras, baseado na sua religiao,

etnia, nacionalidade, raca, cor, descendéncia, género ou outro fator identitario. Isso geralmente

esta enraizado e gera intolerdncia e &6dio e, em certos contextos, pode ser humilhante e

excludente”.

O discurso de ddio € sempre direcionado a um coletivo de pessoas, ou seja, as pessoas

negras, pardas, sirias, no geral, ndo se confundindo, portanto, com injuria.
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B.4.1. COMO RECONHECER O DISCURSO DE ODIO?
O discurso de ddio possui duas caracteristicas basicas (FGV; DPE-RJ, 2020):

(i) Insulto e/ou ofensa a uma pessoa, incluindo um grupo socialmente vulneravel ao qual

ela pertence;

(ii) Fala, gesto, expressao que instiga a violéncia, seja ela explicita ou implicita na fala do

agressor.

Assim, o discurso de édio pode ser um meio para a concretizacdo dos crimes de racismo e de

xenofobia.

B.5. BULLYING NAS ESCOLAS

As/os filhas(os) de pessoas migrantes negras e pardas fazem parte de uma minoria linguistica e
cultural dentro das escolas brasileiras. Tratando-se de uma instituicao que pode ser bastante
hostil ao diferente, em razdo dos esteredtipos criados por adolescentes e criancas, esses
individuos sdo alvo de posturas preconceituosas por parte da sociedade majoritaria, praticas
essas desenvolvidas geralmente com base em atributos fisicos, linguisticos e socioculturais das
pessoas migrantes — aparéncia fisica, caracteristicas étnicas, modo de falar, sotaque, praticas
culturais, status, condicOes socioeconOmicas ou simplesmente porque a sociedade vé nos
imigrantes algum tipo de ameaca (SILVA; MELLO, 2018).

Além da barreira linguistica que precisam superar para aprender o portugués, essas criangas
podem ser alvo de constantes chacotas e brincadeiras hostis porque diferem dos padroes
linguisticos e culturais esperados naquele contexto.

Assim, se vocé, é mae e sua/seu filha(o) sofre bullying na escola por ser de uma nacionalidade
distinta, seguem algumas recomendacdes e sugestdes que podem ser feitas as escolas, na

tentativa de acabar com o racismo e xenofobia no ambiente escolar (SILVA; MELLO, 2018):

e Adocdo de uma postura aditiva de linguas e de valorizacao das culturas das alunas.
Isso pode ser feito por meio da inclusdo das linguas-culturas das alunas no curriculo

e em atividades de sala de aula variadas.

e Envolvimento da familia e da comunidade em atividades curriculares da escola,
enfatizando a importancia da participacdo das méaes e dos pais na educacdo escolar
das criancas, auxiliando nas tarefas, voluntariando-se para atividades e projetos da
escola etc.

96



e Oferecimento de cursos de idiomas lecionados pelas

proprias criancas ou maes e pais imigrantes.

e Promocao de eventos antirracistas no dia 20 de novembro,
Dia da Consciéncia Negra, com painéis de debates sobre
racismo, padrdes estéticos e identidade. Para saber mais

sobre como isso tem sido abordado por algumas escolas,
clique aqui.

As m3es e os pais das criancas também podem, se preferirem,
denunciar o ato, por meio de Boletim de Ocorréncia em delegacias
ou ligando para o Disque 100, um servico do governo que
funciona diariamente, 24 horas, por dia, incluindo sabados,
domingos e feriados. As ligacoes podem ser feitas de todo o

Brasil e sao gratuitas.

BOX B.5. POR QUE O TEMA E IMPORTANTE?

Com a crescente onda de imigracao de pessoas bolivianas,
haitianas e colombianas no Brasil, situacoes envolvendo racismo,
xenofobia, discurso de ddio e bullying nas escolas sdo cada vez
mais comuns. Atos ou discursos preconceituosos geram muito
sofrimento as vitimas e devem ser denunciados para evitar sua
perpetuacdo. Por isso, € de extrema importancia que todas as
pessoas migrantes e refugiadas conhecam os termos
relacionados a xenofobia, as leis, as punicbes e os centros de
apoio aos ofendidos para que possam agir de forma a cessar esta

discriminacao

B.6. FUI VITIMA. E AGORA?

Existem duas vias que podem ser seguidas caso vocé seja vitima
de racismo, injuria racial e/ou de xenofobia. Elas podem ser
complementares, caso vocé deseje denunciar o/a ofensor(a) e
comparecer aos centros de referéncia que auxiliam pessoas
migrantes e refugiadas. No entanto, caso vocé ndo queira
envolver o Judicidrio em razdo dos custos processuais, 0sS

centros de apoio podem ser de grande ajuda.



https://oglobo.globo.com/rio/bairros/educacao-antirracista-escolas-investem-em-acoes-contra-preconceito-25257851

B.6.1. COMO DENUNCIAR?

O primeiro passo é procurar uma delegacia para que seja emitido um Boletim de Ocorréncia
(BO). Pode ser em qualquer delegacia, mas existe uma delegacia especializada em crimes de
racismo e xenofobia na cidade de Sao Paulo: a Delegacia de Crimes Raciais e Delitos de
Intolerancia — DECRADI - Secretaria da Seguranca Publica (Rua Brigadeiro Tobias, 527 — 3°
andar — Luz - S3do Paulo — SP).

Caso vocé faca o seu BO em uma delegacia ndo especializada, o caso sera encaminhado para

as delegacias especializadas em crimes de discriminacao.

Outra forma de denuncia é o Disque 100, em que a pessoa pode denunciar diversas violagoes
de direitos humanos, inclusive a xenofobia.

Além disso, a vitima também pode procurar a Defensoria Publica (DP). A DP oferece auxilio
juridico gratuito para as vitimas que precisam, além de ter nucleos de orientacdo e
atendimento para todos. Caso a vitima deseje denunciar alguém ou entrar com um pedido de
indenizacdo por danos morais, as defensoras publicas irdo ajuda-la ao longo de todo o

processo juridico, sem custos.

PARA SABER MAIS:

Para mais informacdes sobre o atendimento oferecido pela DP veja o item G.1 "Como acessar

a assisténcia juridica gratuita?" desta cartilha.

Ainda, as vitimas podem procurar o CRAIl e o Centro de Referéncia de Promocao da Igualdade
Racial, os quais sao opcbes de centros de apoio para as vitimas (SECRETARIA MUNICIPAL
DE DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA, 2021).

O CRAI ORIANA JARA é um servico publico da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania da Prefeitura de Sao Paulo. Localizado no centro da cidade de Sao Paulo, oferece
apoio especializado e multilingue para pessoas migrantes, com foco em orientacoes sobre
regularizacao migratdria e acesso a direitos sociais, orientacdo juridica e do servico social,

bem como encaminhamento de denuncias de violacdes de direitos humanos.

O Centro de Referéncia de Promocao da Igualdade Racial presta atendimento e orientacao
multiprofissional em casos de discriminacdo racial. O servico também oferece oficinas,
debates, acles culturais e outras atividades relacionadas a promocao da igualdade, sendo
um local permanente de valorizacdo e respeito a identidade étnica no municipio de Sdo Paulo.
Acesse a lista com o endereco de todos os Centros de Referéncia de Promocao da Igualdade
Racial do municipio de Sao Paulo, clicando aqui.
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EIXO DOS NEGOCIOS

Este eixo trata sobre os tipos existentes de empresas, orientacoes sobre como obter
CNPJ e informacoes sobre o funcionamento de cooperativas.

A. TIPOS DE EMPRESAS (MEI, EI E SLU)

A.1. PARA UMA COSTUREIRA AUTONOMA QUE DESEJA
REGULARIZAR SEU TRABALHO, QUAL O MELHOR TIPO DE
EMPRESA?

O microempresario individual (MEI) seria o melhor tipo de empresa. Além dela, sdo possiveis

a sociedade limitada unipessoal e o empresario individual.

A sociedade limitada unipessoal (SLU), por mais que tenha sociedade no nome, é composta
por apenas uma pessoa. O nome da firma deve, obrigatoriamente, ser o nome da pessoa
fisica, seguido do termo “limitada”. (exemplo: Isabela LTDA). Além disso, ndo ha limite para
contratacao de funcionarias, o patriménio pessoal é separado do patrimdnio da empresa —
protegendo os bens da empreendedora — e ndo é exigido um valor minimo para o capital

social, isto &, um investimento minimo necessario para iniciar a abertura do CNPJ.

O empresario individual (El) € um tipo de empresa em que a empresaria € a Unica membra,
tendo responsabilidade ilimitada sobre o patrimonio da empresa, que equivale ao seu
patrimonio pessoal. Além disso, ndo existe capital social minimo e nem Llimite para a

contratacdo de funcionarias.

BOX A.1: NA PRATICA, QUAL E A DIFERENCA?
A diferenca € que na SLU o patrimonio pessoal é separado da empresa, e na El ndo.

99


https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/igualdade_racial/rede_de_atendimento/index.php?p=270197

O MEI, regido pela Lei Complementar n° 123 de 2006, limita a contratacdo a apenas uma
funcionaria, é destinado a profissionais autbnomas que faturam até 81.000 reais por ano, as
guais ndo tém participacao em nenhuma outra empresa como titular ou sdcia, que exercem
determinadas atividades ja previstas pelo registro da PJ, explicado mais detalhadamente

adiante.

As vantagens de ser MEI sao: auxilio-maternidade; aposentadoria garantida; direito a
afastamento remunerado por problemas de salde; enquadramento como Simples Nacional
isenta o empreendedor de tributos federais (PIS, Cofins, Imposto de Renda, IPI e CSLL);
direito a crédito com juros mais baratos quando aberta a conta no banco; cobertura da
previdéncia social para a empreendedora e sua familia; e apoio técnico do SEBRAE para

aprender a negociar e a maximizar os lucros.

A.2. PARA UMA COSTUREIRA QUE QUER ABRIR UMA OFICINA,
QUAL O MELHOR TIPO DE EMPRESA?

Para uma costureira que deseja abrir uma oficina, a sociedade limitada é uma possibilidade,
caso seu objetivo seja ter sdcias, isto €, associadas na oficina que dividam as

responsabilidades e os lucros com ela. A sociedade simples é também uma possibilidade.

A sociedade limitada (LTDA) é comumente utilizada por aquelas que querem abrir um
negdcio com outras sdcias, como, por exemplo, uma oficina de costura ou uma loja de roupas.
Dentre suas principais caracteristicas, deve ser composta por duas sdcias ou mais e ter um
capital social (que € o valor total dos investimentos de cada sdécio). Tanto a responsabilidade

quanto o lucro das sdcias sdo proporcionais a parcela que investiram na formacao do capital.

A sociedade simples (SS) é formada por profissionais que exercem a mesma atividade e se
juntam para prestarem servicos de natureza intelectual (cientifica, literaria, artistica) ou
cooperativa. S3o profissionais que estabelecem uma parceria ao prestar servicos a sociedade
sem carater empresarial como, por exemplo, duas médicas que formam esse tipo de

sociedade para prestarem seus servicos em um consultorio.

A sociedade de propdésito especifico (SPE) € um modo de organizacdao empresarial que
constitui sociedade limitada ou andénima, mas com uma atividade bastante restrita visando
um objetivo em especifico, sendo também um meio de empreender coletivamente.
Normalmente ¢é utilizada para projetos de engenharia, estatais ou privados, como a
construcao de usinas hidrelétricas, mas também pode ser usada em empreendimentos de
pequenos negdcios coletivos. Nestes, as empreendedoras tém como objetivo aumentar a
competitividade das sdcias no mercado, unindo esforcos para compras, revendas e
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promocoes. Isso porque o objetivo dessa sociedade é promover a colaboracao entre as sécias
que tém metas em comum. E uma sociedade que pode adquirir bens mdveis, imdveis e
participacoes e que tem escrituracdo contabil prépria, personalidade juridica, bem como

todas as outras caracteristicas da LTDA.

B. COMO OBTER CNPJ

O CNPJ é o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, e € o formato de identificacdo de uma
empresa ou de uma profissional autdnoma que precisa emitir nota fiscal, que pode ser o caso

da costureira que trabalha em casa ou da sua oficina de costura

B.1. CASO VOCE SEJA MEI

O procedimento para a obtencao do CNPJ para MEI é realizado inteiramente pela internet.

S30 necessarios os seguintes documentos:

ATENCAO!

Em todos as formas de se obter o CNPJ, é necessario que a pessoa migrante esteja

regularizada no Brasil

e RGouRNE, CPF

e Endereco residencial

e Numero de Recibo da Declaracdo de Imposto de Renda da Pessoa Fisica para
estrangeiros (DIRPF) ou Titulo de eleitor (para pessoas brasileiras ou estrangeiras

naturalizadas brasileiras).

ATENCAO!

Se a estrangeira ndo possuir o numero de recibo do DIRPF, ndo sera possivel abrir a MEI

S3o necessarios os seguintes dados do seu negdcio:

e Tipo de ocupacao - a costura pode se encaixar em diversos tipos de ocupacao
distintos, sendo necessario ver em qual tipo de ocupacao disponivel no site o seu
negadcio se encaixa. Destaca-se aqui alguns dos tipos de ocupacdo mais comuns para
a costura: Costureiro(a) de roupas, exceto sob medida independente (CNAE 1412-
6/01) ou Costureiro(a) de roupas, sob medida independente (CNAE 1412-6/02).
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e Forma de atuacdo: A forma de atuacao indica como a atividade vai ser exercida. Por
exemplo, para uma oficina de costura, a forma de atuacdo mais comum € a de

Estabelecimento Fixo: local onde o negdcio sera realizado

Apds estar com todos esses documentos e informacGes em maos, basta iniciar o
procedimento no site, em que é necessario apenas preencher o formulario. Apds o
preenchimento, o CNPJ e o numero de inscricio na Junta Comercial sdo gerados

imediatamente, ndo precisando realizar mais nenhuma atividade.

Nao ha custos para realizar esse processo, entretanto, apds a MEIl estar aberta é necessario
pagar o DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional), que varia entre R$61,60 a
R$66,60 e tem o vencimento em todo dia 20 de cada més. A taxa para a indUstria, que é a

atividade que normalmente as oficinas de costura estdo incluidas, é de 61,60 reais.

B.2. PROCEDIMENTOS PARA OUTROS TIPOS DE EMPRESAS

e Para conseguir um CNPJ que n3o seja o CNPJ MEI, como a El, SLU e LTDA, é
necessario determinar o porte da empresa, o ramo em que ela atua e uma estimativa
de faturamento. O processo para se obter o CNPJ que nao seja o CNPJ MEI é mais
complexo e possui custos. Em Sao Paulo, os custos sao os seguintes:

o 91,05 reais com a junta comercial
o 235 reais com o certificado digital

o Custo total de cerca de 326 reais para a abertura

Obs: A Junta Comercial € o drgdo responsavel pelo registro de atividades empresariais, na

cidade de S3o Paulo ha algumas unidades da Junta.

B.2.1. PASSO A PASSO PARA ABRIR UMA EMPRESA:

o
1 Definicao do nome da empresa e da atividade A atividade da empresa poder ser, por

exemplo, a atividade industrial.

o
2 Definicao do porte de empresa: MEl, que é o tipo de empresa que possui o faturamento

de no mdximo RS 81 mil reais e micro empresa (ME), que é o tipo de empresa que possui
faturamento de até RS 360 mil reais por ano, sdo os tipos de empresa que mais se encaixam
nos casos de pequenas oficinas de costura.
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o
3 Definicao de natureza juridica: A natureza juridica da empresa pode ser El, SLU, LTDA,

entre outras.

Ressalta-se que o porte da empresa estd mais diretamente relacionado com o faturamento
da empresa, devendo-se selecionar o tipo de acordo com a expectativa de faturamento do
primeiro ano. Enquanto a natureza juridica esta relacionada a questdo de a empresa possuir

sdcias ou ndo e quais serdo seus deveres e responsabilidades.

o
4 Escolha da atividade a ser exercida (Classificacdo de Atividades Econdmicas) (CNAE):

Os CNAEs mais comuns para empresas de costura sao os seguintes: Costureiro(a) de roupas,
exceto sob medida independente (CNAE 1412-6/01) ou Costureiro(a) de roupas, sob medida
independente (CNAE 1412-6/02)

o
5 Escolha do regime tributario: O regime mais adequado provavelmente sera o Simples

Nacional, que é o regime indicado para empresas que faturam até RS 4,8 milhdes por ano,
que pode ser utilizado por micro e pequenas empresas e recolhe diversos impostos federais,
estaduais e municipais em uma unica guia. Ha também o regime de Lucro Real e o de Lucro
Presumido, que exigem maior controle da empreendedora sobre a contabilidade da empresa.
No Lucro Real, o imposto incide em 15% sobre o lucro mensal (Receita — Despesas). No Lucro
Presumido, essa taxa varia de acordo com a atividade exercida pela empresa e incide com

base na presuncao de lucro da empresa.

o
G Construcao do Contrato Social: No Contrato Social, que é o documento em que

constam as regras segundo as quais a empresa vai operar, devem constar: socias, sede da

empresa, capital social e objeto.

ETAPAS NA JUNTA COMERCIAL: Apds realizar todas essas escolhas, vocé deve se dirigir a

Junta Comercial. E necessario reunir alguns documentos:

e RG ou RNE e CPF.
e Comprovante de endereco (pode ser uma conta de luz, conta de telefonia).
e Se for casada no Brasil, a certidao de casamento.

e Copia do imdvel onde sera a sede do negdcio IPTU.

Realizado o registro na Junta Comercial, € necessario realizar o registro no municipio em que
a empresa sera localizada, chamado de Inscricido Municipal, que é fundamental para os

impostos municipais. Apds esse registro também é necessario realizar a Inscricdo Estadual,
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que é fundamental para os impostos estaduais. Recomenda-se o auxilio de uma contadora

para esse processo, que também serd realizado na Junta Comercial.

Para as inscricGes municipais e estaduais, € necessario possuir alguns documentos. Na cidade

de S3o0 Paulo e no Estado de S3o Paulo, sdo necessarios:

e RNE ou RG, CPF e Certidao de Casamento (se for casada no Brasil)
e Codpia do comprovante de residéncia

e Codpia do comprovante de endereco da futura empresa

e (Copiado IPTU do imével da futura empresa

Apds as inscricoes estaduais e municipais e a inscricdo na Junta Comercial, o processo de
abertura do CNPJ estd concluido. Destaca-se que as pessoas refugiadas que estiverem em
situacdo de solicitacdo provisdria de refigio também podem realizar os procedimentos na

Junta Comercial, desde que o Protocolo de Refugio esteja dentro de sua validade.

C. SOBRE AS COOPERATIVAS

C.1. O QUE E UMA COOPERATIVA?

Uma cooperativa € uma organizacdo composta por pessoas que pretendem ajudar na
realizacdao de uma atividade. Um exemplo de cooperativa pode ser a unido de costureiras, a
fim de produzir um produto.

PARA SABER MAIS:

A Lein° 5.764/1971 define o que é cooperativa e estabelece algumas caracteristicas. O site
da OCB (Organizacao das Cooperativas Brasileiras) também possui muitas informacdes
sobre as cooperativas. Vale a pena visitar! https://www.ocb.org.br/

C.2. POR QUE CRIAR UMA COOPERATIVA?

Para melhorar a situacdo econdmica de um grupo de individuos, solucionar problemas e
satisfazer necessidades de maneira coletiva.

Por exemplo, em uma cooperativa de costureiras, a cooperativa pode ser responsavel por

conseguir as modelagens e as associadas por realizarem a costura. Com a costura pronta, o
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produto serd vendido, e parte do valor dessa venda serd retido para a cooperativa. Importante

saber que o valor retido serve para ajudar no pagamento de despesas da prépria cooperativa.

Vale destacar que os produtos produzidos pela cooperativa vao ser vendidos no mercado de
maneira mais vantajosa do que se fossem vendidos de maneira isolada. Ou seja, nas
cooperativas o produto pode ser vendido a um preco mais competitivo para o mercado
garantindo maiores beneficios para aquele que vende, isso porque as cooperativas recebem
diversos beneficios fiscais do Governo, permitindo que seus custos de producdo sejam

menores.

C.3. COMO FORMAR UMA COOPERATIVA?

C.3.1. AVALIE OS SEGUINTES PONTOS:

e A necessidade da cooperativa é sentida por todas as pessoas do grupo?

e A cooperativa é a solucdo mais adequada?

e J3 existe alguma cooperativa na regido, que possa satisfazer a necessidade do grupo?

e Asinteressadas estdo dispostas a entrar com a sua parte no capital necessario para
viabilizar a cooperativa?

e O volume de negdcios é suficiente para que as associadas tenham beneficios?

e Asinteressadas estdo dispostas a operar exclusivamente com a cooperativa?

ATENCAO!

N3o podem fazer parte da cooperativa agentes de comércio e empresarias que ja operem
com o mesmo campo econémico. Ou seja, uma pessoa que tem uma empresa de costura nao

pode fazer parte de uma cooperativa de costura.

# EXPLICANDO CONCEITOS

O capital social é a soma dos valores que cada pessoa deposita ao associar-se e serve para
o desenvolvimento da cooperativa. Ou seja, quando uma pessoa quer entrar na cooperativa
ela deve pagar uma quantia. Quem define qual o valor dessa quantia sdo as prdprias sdcias.
Esse valor que deve ser pago por aquelas que querem participar da cooperativa nao pode ser
maior que o maior salario minimo vigente no pais*. O valor que cada uma tem que pagar para

entrar na cooperativa é chamado de quota parte. (artigo 24 da Lei n° 5.764)
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C.3.2. PASSO A PASSO PARA ABRIR UMA COOPERATIVA

C.3.2.1. PASSO 1

Todas devem saber quais sao as finalidades da cooperativa.
Estabelecer condicoes para aquelas que querem entrar.

Verificar a condicao financeira (Qual o custo da cooperativa? Esse
custo serda mantido? Qual sera a expectativa de receita? Quais os
custos envolvidos? De onde vird o dinheiro para montar a
cooperativa? Como serd a composicao do capital social? Qual o
valor da quota parte?)

Verificar o nimero de sécias. Dependendo do tipo de cooperativa,
€ necessario um numero minimo diferente de pessoas, por
exemplo as cooperativas de trabalho necessitam de 7 associadas,

ja as cooperativas singulares necessitam ao menos 20 pessoas)

C.3.2.2. PASSO 2

Escolher uma comissao (grupo de pessoas) para oficializar judicialmente

a constituicdo da cooperativa. Também é necessario que haja a indicacdo

da coordenadora dos trabalhos (responsavel por coordenar a comissao).

Funcao da comissao

Elaborar a proposta de estatuto da cooperativa;

Compartilhar com as outras que querem fazer parte da
cooperativa a proposta de estatuto, e realizar reunides com as
pessoas interessadas para discussdao de todos os itens do
estatuto e dos itens principais do estudo de viabilidade
econdmico-financeira;

Definir o perfil da pessoa para cada cargo efetivo na cooperativa.
Convocar as pessoas interessadas para a realizacdo da
Assembleia Geral de Constituicdo da Cooperativa, com dia, hora
e local determinados;

A comissdo deverd observar os principais itens da Sociedade
Cooperativa na elaboracao do Estatuto Social e na ata de
constituicao.

A comissdo deverd elaborar a primeira ata de reunido da

Assembleia Geral.




C.3.2.3. PASSO 3

Elaboracdo de um estatuto social.

BOX C.1: O QUE E UM ESTATUTO SOCIAL?

O estatuto social € um documento responsavel por conter as informagoes mais importantes
da cooperativa como diretrizes gerais da cooperacao, direitos e deveres das associadas, modo

de administracao e fiscalizacdo, convocacao de assembleias e dentre outras.

Alguns itens que devem constar obrigatoriamente no estatuto das cooperativas sao:

a) retiradas ndo inferiores ao piso da categoria profissional e, na auséncia deste, ndo inferiores
ao salario minimo, calculadas de forma proporcional as horas trabalhadas ou as atividades
desenvolvidas;

b) duracdo do trabalho normal ndo superior a 8 (oito) horas diarias e 44 (quarenta e quatro)
horas semanais, exceto quando a atividade, por sua natureza, demandar a prestacao de
trabalho por meio de plantdes ou escalas, facultada a compensacao de horarios;

c) repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;

d) repouso anual remunerado;

e) retirada para o trabalho noturno superior a do diurno;

f) adicional sobre a retirada para as atividades insalubres ou perigosas; e

g) seguro de acidente de trabalho.

C.3.2.4. PASSO 4
Registrar a cooperativa na Junta Comercial:

e Quatro vias da Ata de Assembleia Geral de Constituicao e do Estatuto. Todas as
paginas necessariamente s3do rubricadas por todas as pessoas associadas
fundadoras.

e (Codpia do RG e do CPF da presidente da cooperativa.

e Lista de nomes das pessoas presentes na Assembleia.

e Codpia do comprovante de residéncia da presidente da cooperativa.

e Codpia do comprovante do local de funcionamento da cooperativa.

e Visto de advogada na ultima pagina das vias da ata do Estatuto Social.
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BOX C.2: O QUE E A ASSEMBLEIA GERAL?

A Assembleia Geral é uma reunido onde estdo presentes a maior parte das sécias de uma
determinada organizacdo ou associacao, e que tém poder para tomar decisoes relacionadas
com essa organizacao. Nesse caso todos aqueles que participam da cooperativa iriam para
uma assembleia para discutir sobre as questoes da cooperativa, por exemplo, em uma

Assembleia Geral sdo escolhidas as diretoras e a presidente da cooperativa.

Ainda, é preciso registrar a cooperativa na Receita Federal. S3o necessarios os seguintes

documentos:

e Ficha cadastral e ficha complementar (CNP)J)
e Codpia do CPF, RG e comprovante de residéncia de todas as diretoras

e Lista das associadas

D. COOPERATIVAS VS COOPERATIVAS DE
TRABALHO

A cooperativa permite que profissionais liberais exercam as atividades em seus prdprios
estabelecimentos; ja a cooperativa de trabalho n3o. Outra diferenca que é valida pontuar é
qgue nas cooperativas deve haver um ndmero minimo de 20 sdcias; ja nas cooperativas de

trabalho o ndmero minimo é de 7 sdcias.

PARA SABER MAIS:

A Lei n®5.764 de 1971 regulamenta as cooperativas. Destacam-se os artigos 4° e 6°. A
Lein® 12.690 de 2012 regulamenta as cooperativas de trabalho. Destacam-se os artigos
1°e 3°.
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D.1. VANTAGENS:

e (Gestdo democratica;

e Existéncia de subsidios do governo;

e Caso a empresa venha a faléncia ndo ha perda de bens préprios, ex: casa

e Maior flexibilizagdo de vinculos empregaticios;

e Simples constituicdo da cooperativa (facil registro, facil entrada e saida de pessoas);

e As cooperativas lidam diretamente com a produtora e a consumidora final
evitando a perda de lucro com uma intermediaria;

e Possibilita que individuos isolados com menos condicdes de terem precos bons
possam aumentar sua competitividade;

e As cooperativas permitem que as pessoas envolvidas contribuam para fomentar

acOes sustentdveis naquela comunidade.

D.2. DESVANTAGENS:

e A gestao pode ser ineficiente;

e Tanto na empresa quanto na cooperativa incidem os mesmos impostos;

e Limitada a quantidade de dinheiro que é investida, sendo assim depende
diretamente da capacidade financeira dos membros;

e N3o ha protecdo dos direitos da trabalhadora;

e Dificuldade na criacdo de uma identidade devido ao fluxo de pessoas.
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